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طريقة مقترحة للاستشهاد:
صامويــل راي, «زي الحيوانــات فــي الجنينــة«: الكرامــة، التمييــز، والحــق فــي 
ــارس 2026 ــة،  م ــاث القانوني بح ــرة 52 للأ ــز القاه ــي, مرك ــر العين ــي القص ــة ف الصح

عن مركز القاهرة 52

قليمي الرائد الذي يخصص اهتمامًا  بحاث القانونية، المركز الإ مركز القاهرة 52 للأ
خاصًا بقضايا الحريات الجنسية والجسدية للمجتمعات المهمشة. نحن في القاهرة 
52 نعتمد على مبد�أ التقاطعية، مدركين لتعقيد القضايا المتصلة بالعدالة وتداخلها.

قليات  هدفنا هو الدفاع عن الحريات الجنسية والجسدية، بشكل خاص للأ
فراد من مجتمع الم.ع+، و  الجندرية والجنسية المهمشة والموصومة، شاملةً الأ
المتعايشين/ات مع فيروس نقص المناعة البشرية، والعاملين/ات في الجنس 

التجاري، والنساء المعنفة.

المؤلفون/المؤلفات
ــر،  ــي مص ــم ف ــية مقي ــوم السياس ــي العل ــث ف ــل راي، باح صاموي
حاصــل علــى درجــة البكالوريــوس فــي العلــوم السياســية مــن جامعــة 
القاهــرة. يتنــاول عملــه قضايــا النــوع الاجتماعــي، والقانــون، والحقــوق 
فــي مصــر، مــع تركيز خــاص علــى تجــارب المجتمعــات المهمّشــة. يركّز 
فــراد العابريــن/ات جنســيًا ضمــن  بحثــه الحالــي علــى كيفيــة تنقّــل الأ
ــة، مســتندًا  ــة المصري الهيــاكل القانونيــة والطبيــة والبيروقراطيــة للدول
وملاحظــات  مقابــات  يشــمل  معمّــق  نوعــي  ميدانــي  عمــل  لــى  �إ
ــه  ــدف عمل ــي. يه ــوع الاجتماع ــي للن ــر العين ــادة قص ــي عي ــة ف ميداني
صــوات غالبًــا مــا يتــم اســتبعادها مــن الســرديات الســائدة  لــى توثيــق �أ �إ
كثــر تجــذرًا وســياقية للواقعين  نســان، والمســاهمة فــي فهــم �أ لحقــوق الإ

ــن/ات جنســيًا فــي مصــر. ــي والاجتماعــي للعابري القانون

»زي الحيوانات في الجنينة«:
ــي القصــر  ــي الصحــة ف ــز، والحــق ف ــة، التميي الكرام

ــي العين
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ــص لتشــخيص  ــد فــي مصــر المُخصَّ ــة فــي مستشــفى القصــر العينــي، وهــو المرفــق الحكومــي الوحي ضطــراب الهوي ــادة �أ ــر عمليــات عي ــل هــذا التقري يُحلِّ
ــدة للجنــدر وتوجيــه عــام 2024 الــذي يُحِــد  ســم بحظــر عــام 2003 علــى الجراحــات المُؤكِّ ــدٍ يتَّ طــارٍ قانونــيٍ مُقيِّ اضطــراب الهويــة الجندريــة. تعمــل العيــادة ضمــن �إ
كثــر منهــا كخدمــة رعايــةٍ صحيــة.  ــي/ات الجنــس. وبالتالــي، تعمــل العيــادة كحظــر دخــولٍ بيروقراطــيٍ �أ فــراد بَيْنِيِّ مــن الاعتــراف القانونــي بالجنــدر علــى الأ
شــخاص عابريــن/اتٍ جندريًــا لتقييــم مــدى التــزام العيــادة بالدســتور المصــري  تســتخدم الدراســة منهجيــةً نوعيــة، تســتخدم مقابــاتٍ شــبه منظمــةٍ مــع تســعة �أ

نســان. والمعاييــر الدوليــة لحقــوق الإ

همال والاستبعاد المنهجي: طارٍ يتميز بالإ ن العيادة تعمل ضمن �إ النتائج الرئيسية: نظام رعايةٍ وهمي: يكشف التحقيق �أ

• فــراد علــى الانتظــار فــي 	 الحواجــز التشــغيلية: تعمــل العيــادة مــرةً واحــدةً فقــط فــي الشــهر، مــع حــدٍ صــارمٍ للســعة بيــن 30–40 مريضًا/ـــة، ممــا يُجبِــر الأ
ميــن الدخــول. الطابــور فــي وقــتٍ مبكــرٍ مــن الســاعة 2:00 صباحًــا لت�أ

• لزاميــةٍ مدتهــا 12 شــهرًا للحصــول علــى تقريــرٍ طبــي. ومــع ذلــك، ينفــي هــذا التقريــر 	 التقريــر »عديــم الفائــدة«: يُطلَــب مــن المرضــى الخضــوع لفتــرة مراقبــةٍ �إ
و الجراحــة، وغالبًــا مــا يعتبــره المرضــى »ورقــةً عديمــة الفائــدة«. حــالاتٍ للعــاج الهرمونــي �أ و القانونيــة، يفشــل فــي تقديــم �إ صراحــةً المســؤولية الطبيــة �أ

• نســانية، بمــا فــي 	 لــى التفاعــل الجوهــري. غالبًــا مــا يُبلِــغ المرضــى عــن معاملــةٍ غيــر �إ جــودة الرعايــة: تكــون الاستشــارات قصيــرة )5–10 دقائــق( وتفتقــر �إ
داريــة. ذلــك ســوء الفهــم مــن قبــل الموظفيــن/ات، عــدم كفايــة الخصوصيــة، والعدائيــة الإ

• كيــد تشــخيصهم/ن، ومــع 	 طبــاء العيــادات علــى المرضــى للعبــور الاجتماعــي لت�أ فــخ العبــور: كان اســتنتاج حاســم هــو المفارقــة التــي يضغــط فيهــا �أ
فــراد عرضــةً للبطالــة، المضايقــة، واتهامــاتٍ بالاحتيــال فــي الهويــة. ذلــك تمنــع الدولــة الوثائــق القانونيــة اللازمــة لنجــاح العبــور. هــذا الوضــع يجعــل الأ

نســان  ل انتهــاكًا للحــق فــي الصحــة )المــادة 18(، كرامــة الإ ــدة للجنــدر فــي مصــر تُشــكِّ ن الحالــة الحاليــة للرعايــة المُؤكِّ لــى �أ الآثــار القانونيــة يخلــص التقريــر �إ
ن فشــل العيــادة فــي توفيــر رعايــةٍ ســهلة المنــال، مُنْصِفــةٍ جغرافيًــا،  )المــادة 51(، والمســاواة )المــادة 53( كمــا هــو منصــوص عليــه فــي الدســتور المصــري. �إ

نســان والشــعوب. فريقيــة لحقــوق الإ ومناســبةٍ علميًــا يتعــارض كذلــك مــع التزامــات مصــر بموجــب اللجنــة الإ

ح التقرير �إصلاحاتٍ عاجلة: توصيات لمعالجة هذه النواقص النظامية، يُوضِّ

11 لغــاء حظــر النقابــة الطبيــة لعــام 2003 . �إ فــراد العابريــن/ات جندريًــا و لغــاء التوجيــه رقــم 2024/25 للســماح بالاعتــراف القانونــي بالجنــدر للأ تشــريعيًا: �إ
كيــد الجنــدر. علــى جراحــات ت�أ

22 رشــاداتٍ وطنيــةٍ لتشــخيص اضطــراب . صــدار �إ خــرى و�إ نشــاء وحــداتٍ فــي محافظــاتٍ �أ لغــاء مركزيــة الرعايــة مــن خــال �إ طبيًــا: يجــب علــى وزارة الصحــة �إ
الهويــة الجندريــة بنــاءً علــى معاييــر منظمــة الصحــة العالميــة.

33 ــد . ــي لس ــي والاجتماع ــم النفس ــم الدع ــز وتقدي ــدم التميي ــات ع ــذ سياس ــى تنفي ــاص عل ــاع الخ ــي والقط ــع المدن ع المجتم ــجَّ ــيًا: يُش ــا ومؤسس اجتماعيً
ــة. ــال الدول هم ــا �إ ــي تركه الفجــوات الت
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ــة  ــي لجامع ــار الطب ط ــن الإ ــل ضم ــية تعم ــة النفس ــة للصح ة متخصص ــ�أ ــي منش ــام 2017، ه ــت ع سس ــي ت�أ ــي، الت ــر العين ــي قص ــة ف ــراب الهوي ضط ــادة �أ عي
فــراد العابريــن/ات جندريًــا طلــب تقييمــاتٍ  القاهــرة كجــزءٍ مــن مرافــق الطــب النفســي للمستشــفى؛ وهــي المــكان الحكومــي الوحيــد الــذي يمكــن فيــه للأ
حــد، وتفــرض حالــةً تشــخيصيةً واحــدة: يجــب علــى  ول يــوم �أ نفســيةٍ بخصــوص اضطــراب الهويــة الجندريــة. تعمــل العيــادة مــرةً واحــدةً فــي الشــهر، عــادةً فــي �أ
طبــاء فــي عيــادة القصــر العينــي، تواصــل شــخصي،  و حوالــي ســنة مــن الحضــور، قبــل تلقــي تقريــرٍ قياســيٍ )رئيــس الأ كمــال اثنتــي عشــرة جلســة، �أ المرضــى �إ
لــى النقابــة  فــراد تقريــرًا طبيًــا قياســيًا يصــف حالتهــم/ن ويُحــال تلقائيًــا �إ 4 مايــو 2025(. بعــد هــذه الفتــرة التــي تبلــغ 12 شــهرًا، وهــي الشــرط الوحيــد، يتلقــى الأ
ضافيــةٍ مثــل  لــى خطــواتٍ عبوريــةٍ �إ حالــةٍ مختلفــة، لا يوفــر التقريــر وصــولً �إ الطبيــة المصريــة، مــا لــم يطلــب المريض/ـــة خــاف ذلــك. ومــع ذلــك، حتــى مــع �إ

و الاعتــراف القانونــي. العمليــات الجراحيــة �أ

حالــة فــي التقريــر الطبــي للحصــول علــى الموافقــة علــى جراحاتهــم/ن مــن خــال »لجنــة تصحيــح الجنــس« التابعــة للنقابــة،  نظريًــا، يســتخدم المرضــى هــذه الإ
ــه،  جــراءات »تصحيــح الجنــس« )نورال�ل خلاقيــات المهنيــة الطبيــة )القــرار رقــم 2003/238( لتفويــض �إ نشِــئَت فــي عــام 2003 بموجــب لوائــح الأ وهــي هيئــة �أُ
شــخاص  ــي/ات الجنــس و«تغييــر الجنــس« للأ شــخاص بَيْنِيِّ ــز هــذه السياســة بشــكلٍ صــارمٍ بيــن »تصحيــح الجنــس« للأ 2023(. ومــع ذلــك، فــي الواقــع، تُميِّ
العابريــن/ات جندريًــا، ولذلــك غالبًــا مــا كان طلبهــم/ن للموافقــة علــى جراحاتهــم/ن مرفوضًــا. يرتكــز هــذا التمييــز فــي المعتقــدات الدينيــة، حيــث عارضــت 
ســاميةٍ فــي مصــر، تاريخيًــا علاجــات تغييــر الجنــس بنــاءً علــى عوامــل نفســيةٍ مثــل اضطــراب الهويــة الجندريــة )GID(. وبالتالــي،  علــى ســلطةٍ �إ زهــر، �أ الأ
ــذه  ــق ه ــاف تطبي ــن اخت ــم م ــى الرغ ــه، 2021(. عل ــس )نورال�ل ــي/ات الجن ــراد بَيْنِيِّ ف ــدى الأ ــودةٍ ل ــةٍ موج ــبابٍ بيولوجي س ــط لأ ــح فق ــة بالتصحي ــمح اللجن تس
ميــن/ات العابريــن/ ــدة للجنــدر )GAH(، حيــث رفضــت كثيــرًا المُتقدِّ ساســيٍ كحظــر دخــولٍ للرعايــة الصحيــة المُؤكِّ ن اللجنــة عملــت بشــكلٍ �أ لا �أ السياســة، �إ

لــى عــاج  و اللجــوء �إ فــراد علــى البحــث عــن عيــاداتٍ ســريةٍ خطيــرةٍ للعمليــات الجراحيــة �أ ــه، 2022(. هــذا الرفــض يُجبِــر العديــد مــن الأ ــا )نورال�ل ات جندريً
ــه، 2024ب(. تبديــل الهرمونــات الذاتــي )HRT( )نورال�ل

خــرى متخصصــة فــي اضطرابــات الهويــة الجندريــة، مثــل تلــك الموجــودة فــي مستشــفى الحســين الجامعــي  فــي الســابق، كانــت هنــاك عيــادات عامــة �أ
غــاق الحســين حــدث بعــد حريــق )علــي، 2018(، لا يــزال  ن �إ ســبابٍ محــددة؛ علــى الرغــم مــن �أ غلــق دون �أ ومستشــفى الدمــرداش )كارينيــو، 2024(. كلاهمــا �أ
ي قيــودٍ تشــغيلية، يظــل القصــر العينــي الخيــار الوحيــد  بــو ضيــف، 2023(. لذلــك، وعلــى الرغــم مــن �أ خــرى )�أ رة الأ ــا رغــم اســتعادة المرافــق المُتضــرِّ مغلقً

ــا للحصــول علــى تشــخيص اضطــراب الهويــة الجندريــة. شــخاص العابريــن/ات جندريً المتــاح للأ

ن قصــر العينــي يقتصــر علــى تقديــم التقييمــات النفســية،  ــه، 2024ج(؛ ونظــرًا لأ ــص لاضطــراب الهويــة الجندريــة )نورال�ل ــد مُخصَّ طــار تنظيمــي مُوحَّ لا يوجــد �إ
ــة  ــح وزارة الصح ــق بلوائ ــام 2020(، المُطبَّ ــم 210 لع ــون رق ــه )القان ــام 2009( وتعديل ــم 71 لع ــون رق ــام )القان ــية الع ــة النفس ــون الصح ــب قان ــل بموج ــه يعم ن ف�إ
طــارًا لرعايتــه.  د �إ و تُحــدِّ )المرســوم رقــم 182 لعــام 2010(. لا تذكــر هــذه القوانيــن ولا اللوائــح صراحــةً الممارســات التشــخيصية لاضطــراب الهويــة الجندريــة �أ
طر مــع تصنيفات التشــخيص  ــز اللوائــح علــى المعاييــر التشــغيلية العامــة مثــل التوظيــف، الترخيــص، وحفــظ الســجلات. تتماشــى هــذه الأ بــدلً مــن ذلــك، تُركِّ
مــراض بتوحيــد  مــراض-11(. بينمــا يقــوم التصنيــف العالمــي للأ مــراض-10 والتصنيــف العالمــي للأ التابعــة لمنظمــة الصحــة العالميــة )التصنيــف العالمــي للأ
مــراض-11(. ومــن الجديــر بالذكــر  مــراض-10؛ التصنيــف العالمــي للأ ــدة )التصنيــف العالمــي للأ جــراءات دوائيــةً مُوحَّ و �إ نــه لا يصــف تقييمًــا �أ لا �أ وصــاف، �إ الأ
حــدث تصنيــفٍ عالمــيٍ  ــف »التحــول الجنســي« ضمــن الاضطرابــات العقليــة والســلوكية، فــي حيــن نقــل �أ مــراض-10 )1990( صَنَّ ن التصنيــف العالمــي للأ �أ
ن المرســوم رقــم 182 لعــام 2010 يُشــير  لــى »الحــالات المتعلقــة بالصحــة الجنســية«. علــى الرغــم مــن �أ مــراض-11 التشــخيصات المتعلقــة بالهويــة الجندريــة �إ للأ
مــراض-10، كمــا يتضــح مــن دورهــا كعيــادةٍ نفســيةٍ بحتــة لا تُحِيــل المرضــى  ن العيــادة تتبنــى فعليًــا التعريــف القديــم للتصنيــف العالمــي للأ لا �أ لــى كليهمــا، �إ �إ

و عــاج تبديــل الهرمونــات. ــدة للجنــدر �أ لعمليــاتٍ جراحيــةٍ مُؤكِّ

وســع لحــق الصحــة المســتمر. تضمــن المــادة 18 مــن الدســتور المصــري حــق كل  ــادة ضمــن الســياق الأ ــون الصحــة النفســية، تعمــل العي ــدًا عــن قان بعي
ز هــذا الالتــزام المعاييــر الدوليــة، بمــا فــي ذلــك دســتور منظمــة  مواطنٍ/ـــةٍ فــي الحصــول علــى رعايــةٍ صحيــةٍ شــاملةٍ وعاليــة الجــودة )الدســتور، 2014(. يُعــزِّ
علــى معيــارٍ ممكــنٍ للصحــة  نســان والشــعوب )ACHPR(، اللــذان يُلزِمــان مصــر بالحفــاظ علــى �أ فريقيــة لحقــوق الإ الصحــة العالميــة )1946( واللجنــة الإ
لــى تقييــم  نســان، 2008؛ منظمــة الصحــة العالميــة، 2025(. لذلــك، تســعى هــذه الدراســة �إ مــم المتّحــدة الســامية لحقــوق الإ ــة الأ ضيِّ الجســدية والنفســية )مفوَّ
ــم كيــف تتوافــق ممارســات العيــادة مــع الضمانــات  ضطــراب الهويــة فــي القصــر العينــي مــن خــال عدســة الحــق فــي الصحــة. هــي تُقَيِّ فــرص وحــدود عيــادة �أ
طُــر التشــخيص التابعــة لمنظمــة الصحــة العالميــة. مــن خــال وضــع العيــادة ضمــن هــذه  نســان، و�أُ الدســتورية فــي مصــر، الالتزامــات الدوليــة لحقــوق الإ
لــى جنــبٍ مــع القيــود النظاميــة  لــى الرعايــة جنبًــا �إ مكانيتهــا فــي توســيع الوصــول �إ لــى تقييــم �إ الســياقات القانونيــة، الطبيــة، والمعياريــة، يهــدف هــذا التقريــر �إ

التــي تُحِــد مــن فعاليتهــا.
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طار التجريم واللامرئية تصميم ومنطق الدراسة �إ
ضطــراب الهويــة فــي  ثنــاء تجربتهــم/ن فــي عيــادة �أ فــراد العابريــن/ات جندريًــا �أ تســتخدم هــذه الدراســة منهجيــةً نوعيــةً لاستكشــاف التجــارب الحياتيــة للأ
ثيــرات الذاتيــة  جــراءات الرســمية للعيــادة هــذا النهــج، الــذي يخــدم هدفَيْــن: توثيــق الت�أ القصــر العينــي. اســتلزم غيــاب المعلومــات المتاحــة للجمهــور حــول الإ
حالــة( مــن خــال الروايــات المُباشِــرة  طارهــا التشــغيلي )بمــا فــي ذلــك متطلبــات الجلســات، محتويــات التقاريــر، وممارســات الإ عــادة بنــاء �إ �إ لرعايــة العيــادة و

لمســتخدمي/ات الخدمــة.

جمع البيانات
بعــادٍ  جريــت بيــن 29 مــارس و7 مايــو 2025. ركــزت المقابــات علــى ثلاثــة �أ تــم جمــع البيانــات مــن خــال مقابــاتٍ شــبه منظمــةٍ مــع تســعة مشــاركين/اتٍ �أ

رئيســية:

• الخبرة المؤسسية: عملية التقييم، تفاعلات الموظفين/ات، القيود الهيكلية )مثل تواتر الجلسات(، وفائدة التقرير الطبي.	
• لى الرعاية الصحية.	 سرة، الوضع الاقتصادي، والوصم الاجتماعي على الوصول �إ ثيرات ديناميكيات الأ السياق الاجتماعي والاقتصادي: ت�أ
• الحواجز القانونية والتنظيمية: تجارب مع »لجنة تصحيح الجنس« والعقبات القانونية التي تُعِيق الاعتراف بالجندر.	

يجاد واختيار المشاركين/ات �إ
لــى تصويــر مجموعــةٍ متنوعــةٍ مــن الخلفيــات الاجتماعيــة والاقتصاديــة والمواقــع  تــم اختيــار المشــاركين/ات باســتخدام اســتراتيجية عينــةٍ هادفــةٍ تهــدف �إ
ــةٍ راســخةٍ لضمــان ســامة المشــاركين/ات وتســهيل النقاشــات المفتوحــة والصريحــة حــول  ــة. اعتمــد العثــور عليهــم/ن علــى شــبكاتٍ مجتمعي الجغرافي

مواضيــع حساســة.

تحليل البيانات
همــال النظامــي والحواجــز الهيكليــة داخــل مجموعــة البيانــات.  نمــاطٍ متكــررةٍ للإ اســتخدمت الدراســة التحليــل الموضوعــي )بــراون وكلارك، 2006( لتحديــد �أ
ة مــن  قــة للعيــادة، ممــا رســم بشــكلٍ فعــالٍ بيروقراطيــة المنشــ�أ جــراءات التشــغيلية غيــر المُوثَّ عــادة بنــاء الإ جــراء تركيــبٍ وصفــيٍ لإ لــى ذلــك، تــم �إ ضافــة �إ بالإ

خــال روايــات المرضــى.

الاعتبارات الأخلاقية والسلامة
ــاركين/ات  ــةٍ للمش من ــةٍ �آ لكتروني ــاتٍ �إ ــر منص و عب ــدةٍ �أ ــةٍ ومحاي ــن خاص ماك ــي �أ ــات ف ــت المقاب جريَ ــة، �أُ ــز الجغرافي ــامة والحواج ــاوف الس ــة مخ لمعالج
خلاقيــةٍ صارمــة؛ تــم الحصــول علــى موافقــةٍ شــفهيةٍ مســتنيرةٍ مــن جميــع المشــاركين/ المقيميــن/ات خــارج القاهــرة الكبــرى. تــم الالتــزام ببروتوكــولاتٍ �أ

بــاغ المشــاركين/ات صراحــة  خفــاء هويتهــم/ن فــي ظــل البيئــة القانونيــة الحساســة المحيطــة بقضايــا العابريــن/ات جندريًــا فــي مصــر. تــم �إ ات لضمــان �إ
ي وقــتٍ دون عواقــب. بحقهــم/ن فــي الانســحاب مــن الدراســة فــي �أ
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الديموغرافيات
ربعــة منهــم/ن كانــوا مــن الرجــال العابريــن جندريًــا  ضطــراب الهويــة فــي القصــر العينــي؛ �أ شــخاصٍ علــى اتصــالٍ مباشــرٍ بعيــادة �أ جــراء مقابــاتٍ مــع 9 �أ تــم �إ
دنــى )4  عمارهــم/ن بيــن 19 و34 عامــا. تراوحــت خلفياتهــم/ن الاجتماعيــة والاقتصاديــة مــن المتوســط الأ وخمســة مــن النســاء العابــرات جندريًــا، تتــراوح �أ
بــاغ  مــا مــن خــال الإ علــى )3 مشــاركين/ات(. تــم تحديــد الوضــع الاجتماعــي والاقتصــادي �إ لــى المتوســط )مشــاركَيْن( والمتوســط الأ مشــاركين/ات( �إ
ي شــيءٍ يريدونــه/ ولئــك الذيــن يســتطيعون/ن تحمــل تكلفــة �أ ســئلةٍ متابعــةٍ حــول قوتهــم/ن الشــرائية. للتصنيــف: �أ و الاســتنتاج مــن خــال �أ الذاتــي المباشــر �أ

ـــه فــورًا، بمــا فــي ذلــك العمليــات الخاصــة، كانــوا/ن يعتبــرون/ن مــن الطبقــة العليــا؛ الذيــن يســتطيعون/ن شــراء مــا يحتاجونه/ـــه ومــع ذلــك فكانــوا/ن 
كبــرٍ كانــوا/ن مــن الطبقــة العليــا المتوســطة؛ الذيــن يســتطيعون/ن شــراء مــا يريــدون/ن لكنهــم/ن يكافحــون/ن للادخــار  قادريــن/اتٍ علــى الادخــار لنفقــاتٍ �أ
فكانــوا/ن مــن الطبقــة الوســطى؛ الذيــن يســتطيعون/ن تحمــل تكلفــة الضروريــات ولــم يســتطيعوا/ن الادخــار فكانــوا/ن مــن الطبقــة المتوســطة المنخفضــة؛ 
مــا الذيــن يواجهــون/ن صعوبــةً فــي تحمــل تكلفــة الاحتياجــات الخاصــة فكانــوا/ن مــن الطبقــة الدنيــا. حصــل 6 مشــاركون/ات علــى التقريــر الطبــي، بينمــا  �أ
لــم يحصــل 3 علــى ذلــك. جغرافيًــا، كان 8 مشــاركين/ات مــن القاهــرة الكبــرى، لكــن اثنيــن فقــط منهــم/ن عاشــوا/ن فــي الجيــزة بالقــرب مــن العيــادة، بينمــا 
خــر/ى مــن خــارج القاهــرة الكبــرى. فيمــا يتعلــق بالتوظيــف والتعليــم،  حدهــم/ن يقيــم فــي حلــوان، و�آ قــام الباقون/يــات فــي مناطــق بعيــدةٍ عــن العيــادة، �أ �أ
خرون/يــات يعيشــون/ن مــع  ــا، والثمانيــة الآ حدهــم/ن يعيــش بمفرده/ـ كان 4 مشــاركين/اتٍ موظفيــن/ات، 4 طــاب، وواحــد/ة عاطــل عــن العمــل. كان �أ

عائلاتهــم/ن. 

نتائج متعلقة بالعيادة

فجوات المعلومات وعدم الشفافية الهيكلية
ن عمليــات العيــادة، والتــي اســتمرت  قبــل دخــول العيــادة، كانــت المشــكلة الكبيــرة التــي واجههــا المرضــى هــي نقــص المعلومــات الرســمية والشــفافية بشــ�أ
نــه تــم  حــد المشــاركين/ات فــي المقابلــة �أ ــا مــا كان المرضــى يعرفــون/ن عــن العيــادة عــن طريــق الســماع عنهــا، حيــث شــارك �أ حتــى بعــد الدخــول. غالبً
ن »القصــر العينــي مُغلَــق منــذ 2017«  حــد المختصيــن/ات الصحييــن/ات فــي لجنــة تصحيــح الجنــس التابعــة للنقابــة الطبيــة �أ خبــاره فــي البدايــة مــن قبــل �أ �إ
حالــةٍ مــن طبيــبٍ خــاص. وقــد  نهــا مفتوحــةً لاحقًــا مــن خــال �إ ن العيــادة غيــر موجــودة، حتــى عــرف �أ ثنــاء عملهــا، ومــن قبــل ســكرتير المستشــفى �أ فــي 2023، �أ
جبــر المرضــى علــى الاعتمــاد بشــكلٍ كبيــرٍ علــى شــبكات الزمــاء واللقــاءات العشــوائية للحصــول  ســقة، ممــا �أ خلــق ذلــك مشــهدًا مــن المعلومــات غيــر المُتَّ
ضطــراب الهويــة، بــل  ن هــذه المشــكلة لا تقتصــر علــى عيــادة �أ دارة الملفــات، وجــداول الجلســات. ومــع ذلــك، فــ�إ علــى معلومــاتٍ حيويــةٍ حــول التســجيل، �إ
ن عيــادات القصــر العينــي النفســية لا  تســتمر فــي معظــم عيــادات الصحــة النفســية العامــة )الجمعيــة المصريــة لدارســي العلــوم الصحيــة، 2023(. وبمــا �أ
ت قصــر العينــي بــدلً مــن معلومــاتٍ عــن العيــادات،  خبــار فعاليــات ومنشــ�آ تملــك موقعًــا منفصــاً عــن موقــع جامعــة القاهــرة، وهــذا الموقــع ينشــر فقــط �أ

ضطــراب الهويــة.  ثــر لعيــادة �أ الجــداول، عمليــة فتــح الملــف، وحجــز الجلســات، ولا �أ

و الاعتــراف القانونــي غيــر واضحــة،  كيــد الجنــدر مثــل العمليــات الجراحيــة، الهرمونــات، �أ لــم ينتــه غمــوض النظــام بمجــرد تســجيل المرضــى. ظلــت عمليــات ت�أ
ن  حباطهــم/ن مــن �أ عــرب عــدة مشــاركين/اتٍ عــن �إ ن النظــام كان تعســفيًا. �أ حبــاط والشــعور بــ�أ لــى الإ دى �إ ولــم يتــم الحديــث عنهــا داخــل الجلســات، ممــا �أ
خبــره الطبيــب  نــه استفســر عــن هــذا الغمــوض و�أ حــد المشــاركين �أ رشــاداتٍ حــول الخطــوات التاليــة فــي عبورهــم/ن. تذكــر �أ م �إ و تُقــدِّ العيــادة لــم تكــن مرتبطــةً �أ
ذا جــاءك شــخص بمخــاوف مُحبِطــة، مثــل القضايــا  خــر عواقــب هــذا النقــص فــي الدعــم: »�إ ن يكــون »متدخــاً فــي السياســات«. شــرح مشــارك �آ نــه لا يريــد �أ ب�أ
حبــاط يــزداد فقــط.« كان نفــس الغمــوض  ن هــذا الإ ني‹، فــ�إ ذا قُلــت: ›هــذا ليــس مــن شــ�أ �إ كبــر. و حبــاطٍ �أ عــرف‹، سيشــعر ب�إ القانونيــة، ورددت عليهــا بـــ ›لا �أ
و معلومــاتٍ  رق دون تقييــمٍ �أ و الأ نهــم/ن تلقوا/يــن تشــخيصاتٍ لحــالاتٍ مثــل الاكتئــاب �أ وضــح المشــاركون/ات �أ دويــة، حيــث �أ واضحًــا فــي ممارســات الأ
و حبــةً  ــا �أ ذا كانــت هنــاك مشــاكل، ثــم يصــف لــك مهدئً ل �إ حــد المشــاركين/ات: »بعضهــم/ن كان يكتفــي بتدويــن ملخــص الجلســة، ويســ�أ شــار �أ مناســبة. �أ

لــى الصيدليــة.« منومــةً ويُرسِــلك �إ

القيود التشغيلية وعدم الكفاءة البيروقراطية
خــرى، مثــل قلــة جدولــة الجلســات، حيــث تعمــل العيــادة مــرةً واحــدةً فقــط فــي الشــهر، تقليديًــا  بعــد دخــول العيــادة، ســادت العديــد مــن القيــود التشــغيلية الأ
و  ــي تحــدث طــوال الشــهر. �أ ــرات الت ــى التغي ل ــةً بالنظــر �إ ــةً حقيقي ــر قيم ــذا لا يُوفِّ ن ه ــى �أ ل حــد المشــاركين/ات �إ شــار �أ حــدٍ مــن كل شــهر، و�أ ــوم �أ ول ي ــي �أ ف
صــدار تقريــر التقييــم، وهــو  متطلبــات المتابعــة الطويلــة غيــر الضروريــة بـــ 12 شــهرًا لاســتلام التقريــر الطبــي )حوالــي ســنة مــن الحضــور المســتمر( قبــل �إ
و بهــا تقييــم حقيقــي، حيــث وُصِفَــت الجلســات غالبًــا  ن الجلســات لــم يكــن لهــا قيمــة حقيقيــة �أ ــعٍ ومحبطًــا لبعــض المشــاركين/ات نظــرًا لأ مــر كان غيــر مُتوقَّ �أ
نهــم/ن لــم يتــم تقييمهــم/ن. وهكــذا، مــا كان يُمكِــن  و شــعروا/ن ب�أ ي شــيء، كان لديهــم/ن وقــت محــدود للــكلام، �أ ماكــن لا يمكنهــم/ن فيهــا مشــاركة �أ نهــا �أ ب�أ

و التقــدم الجــاد.  صبحــت تبــدو كعمليــةٍ فارغــةٍ وبيروقراطيــة، خاليــةٍ مــن المشــاركة �أ نهــا فتــرة انتظــارٍ معقولــةٍ �أ ليهــا علــى �أ ن يُنظَــر �إ �أ
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ــن  ــهرًا م ــب 12 ش ــادة تتطل ن العي ــن �أ ــم م ــى الرغ ــر. عل ــذه المعايي ــزام به ــدم الالت ــل كان ع ــر، ب كب ــكلة الأ ــو المش ــادة ه ــغيلي للعي ــوذج التش ــن النم ــم يك ل
شــهر بســبب  لــى حتــى 5 �أ ضافيــة، تتــراوح مــن شــهرٍ �إ خيــراتٍ �إ صــل 6 مشــاركين/ن حصلــوا/ن علــى تقريرهــم/ن الطبــي واجهــوا/ن ت�أ ن 4 مــن �أ لا �أ المتابعــة، �إ
حباطهــا مــن عــدم  عربــت مشــارِكة لــم تســتلم تقريرهــا بعــد عــن �إ لــى ذلــك، �أ ضافــة �إ ســوء التنظيــم، حيــث لــم تُحتسَــب بعــض الجلســات التــي حضروهــا. بالإ
ن ملفــي الحالــي يقــول ســتة  شــهر، لــذا يمكنــك القــول �إ شــهر، لكنهــم خصمــوا منــي ثلاثــة �أ ن تكــون تســعة �أ احتســاب 3 جلســات، قائلــةً »كان مــن الممكــن �أ

و شــيء مــن هــذا القبيــل.« صلــي، فربمــا تــم تغييــره �أ ن ملفــي بــدا جديــدًا، وليــس مثــل الأ شــعر �أ مــر محبطًــا جــدًا. و�أ شــهر... كان الأ �أ

مام الوصول وعدم المساواة الحواجز �أ
لــى الجلســات تعانــي بنفــس القــدر، ففــي معظــم العيــادات العامــة، يجــب علــى المرضــى الحضــور عنــد الفجــر للحصــول علــى  ن المســاواة فــي الوصــول �إ �إ
لــى خدمــات صحــةٍ نفســية. وتــزداد  ي قــدرةٍ للوصــول �إ تذاكــر للجلســات )الجمعيــة المصريــة لدارســي العلــوم الصحيــة، 2023(، ممــا يتــرك الباقيــن/ات بــا �أ
ــى رفــض  ل ــؤدي �إ خــذ 30-40 شــخصًا شــهريًا فقــط لحضــور جلســتهم/ن الشــهرية، ممــا ي ــي، حيــث يُســمَح ب�أ ــادة القصــر العين هــذه المشــكلة حــدةً فــي عي
ميــن  و 3 صباحًــا لت�أ لــى الســاعة 2 �أ العديــد مــن المرضــى، خاصــةً مــن المناطــق النائيــة، بعــد الانتظــار، واضطــر المرضــى للوصــول فــي وقــتٍ مبكــرٍ يصــل �إ
ن يحصــل الجميــع علــى فرصــةٍ  ــا. يجــب �أ ــةً مزعجــة حقً ن »قاعــدة الـــ 35 حال حــد المشــاركين/ات �أ ــةً مســموح بهــم/ن. شــارك �أ مــكانٍ بيــن 30-40 مريضًا/ـ
حــدى  و فــي مــكانٍ مــا فــي العشــرينات.« وشــاركت �إ واخــر العشــرينات فــي القائمــة، �أ عادلــة... تســتيقظ مبكــرًا جــدًا وتذهــب هنــاك، ومــع ذلــك تنتهــي فــي �أ
ميــن  ســباب توقفهــا عــن الحضــور، حيــث غالبًــا مــا لــم تكــن تســتطيع ت�أ حــد �أ ن قاعــدة 30-40 مريضًا/ـــةً كانــت �أ المشــاركات اللاتــي توقفــن عــن الحضــور �أ

لــى الجيــزة، وبالتالــي لــم تســتطع الوصــول فــي وقــتٍ مبكــرٍ مــن 2–3 صباحًــا.  مــكان، واضطــرت للســفر مــن حلــوان �إ

ولى، تُواجِــه معظم  طبــاء المتخصصيــن/ات ونقــص التمويــل الكافــي. فيمــا يتعلــق بالأ لــى عــدة عوامــل، منهــا نقــص الأ يمكــن عــزو حــد الـــ 30-40 مريضًا/ـــةً �إ
لــى الســكان هــي 0.12 لــكل 100,000 شــخص، مــع  طبــاء النفســيين/ات �إ ن نســبة الأ طبــاء النفســيين/ات. �إ العيــادات العامــة فــي مصــر نقصًــا شــديدًا فــي الأ
ضطــراب الهويــة،  خــرون، 2025(. كانــت هــذه المشــكلة واضحــةً فــي عيــادة �أ نحــاء البــاد )عكاشــة و�آ لٍ/ـــةٍ فــي جميــع �أ وجــود حوالــي 1,100 طبيبٍ/ـــةٍ مُسجَّ
ســو�أ حتــى من  و اثنــان فقــط متاحان/ـــتان لـــ 30-40 مريضًا/ـــة، ممــا يجعــل النســبة حوالــي 0.06 طبيب/ـــة لــكل مريض/ـــة، وهــو �أ حيــث كان هنــاك طبيب/ـــة �أ
و رفضهــم/ن تمامًا. شــرح  لــى عيــادات الطــب النفســي العامــة �أ حالــة المرضــى الذيــن تجــاوزوا/ن حــد الـــ 30-40 �إ الـــ 0.12 المذكــورة ســابقًا. ونتيجــةً لذلــك، تــم �إ
طبــاء نفســيين عاميــن  لــى �أ و، علــى ســبيل المثــال، كانــوا يُحيلوننــا �إ حــد المشــاركين/ات: »كان هنــاك طبيــب واحــد فقــط يتعامــل مــع كل هــؤلاء المرضــى. �أ �أ
خيــر، فخدمــات  مــا بالنســبة للعامــل الأ ع بينهــم عشــوائيًا.« �أ قــد لا يعرفــون شــيئا عــن اضطــراب الهويــة الجندريــة. بعضهــم لا يــزال فــي التدريــب، وكنــا نُــوزَّ
جماليــة نفســها  ن الميزانيــة الصحيــة الإ براهيــم، 2021(. عــاوةً علــى ذلــك، فــ�إ جمالــي ميزانيــة الصحــة )�إ قــل مــن 1٪ مــن �إ الصحــة النفســية فــي مصــر تتلقــى �أ
قــل بكثيــرٍ مــن نســبة 3٪ المنصــوص عليهــا دســتوريًا )كســاب، 2024(.  جمالــي فــي عــام 2024، وهــو �أ لــت حوالــي 1.16٪ فقــط مــن الناتــج المحلــي الإ مثَّ
لــى  ــد الميزانيــة المحــدودة القــدرة علــى ضمــان الوصــول المتســاوي �إ عــاه، حيــث تُقيِّ يرتبــط هــذا النقــص المزمــن فــي التمويــل مباشــرةً بالقضايــا المذكــورة �أ

ضافييــن/ات. طبــاء نفســيين/ات �إ الخدمــات وتوظيــف �أ

ثيره على جودة الرعاية نقص القوى العاملة وت�أ
و العمــق فــي الجلســات التــي تراوحــت  لــى نقــص الرعايــة �أ يضًــا �إ لــى عــدم المســاواة فــي تقديــم الخدمــة فحســب، بــل �أ طبــاء النفســيين/ات �إ لــم يــؤد نقــص الأ
ي اهتمــامٍ  نــه الطبيبــة »لــم يكــن لديهــا �أ حــد المشــاركين �أ كــد �أ و التقييــم المناســب؛ كمــا �أ لــى 10 دقائــق، وهــو مــا لــم يكــن كافيًــا للنقــاش الجــاد �أ مدتهــا مــن 5 �إ
لــى قِصَــر مــدة الجلســات، كان يســمع  ضافــة �إ نهــاء الجلســات.« وبعــد ذلــك، بالإ ــلٍ فــي حياتــي، كانــت ســريعةً فــي �إ ي تفاصي و الســؤال عــن �أ ــة �أ بالكتاب
مــور مــع عائلتــك؟‹(«. اتفــق جميــع المشــاركين/ات  ســئلة المتكــررة التــي تكــون: »)›كيــف العمــل؟‹ مــاذا تفعــل بحياتــك؟ كيــف تســير الأ كثيــرًا نفــس الأ
نهــا تريــد  شــعر �أ حيانــا، �أ و »�أ شــياء مثــل »هــي تُســرع فــي كل شــيء، وتقــول: ›هيــا، التالــي، التالــي، التالــي.‹« �أ التســعة علــى هــذه المشــكلة، حيــث ذكــروا/ن �أ
ن هــذه المشــكلة كانــت مصــدر ضيــقٍ وانعــدام ثقــةٍ  مــور بســرعة.« وهــذا يــدل علــى �أ نهــاء الأ و فقــط تريــد �إ ــا �أ نهــا ليســت مهتمــةً حقً مــر، ك�أ نهــاء الأ فقــط �إ
ذا لــم يقــم  ن ذلــك ضــروري. لكننــي فكــرت: �إ كثــر، واعتقــدت �أ نهــم ســيتواصلون معــي �أ ظــن �أ حــد المشــاركين/ات »بصراحــة، كنــت �أ ة كمــا ذكــر �أ فــي المنشــ�أ
نــه وفقًــا لجمعيــة  ضطــراب الهويــة، حيــث �أ الطبيــب المدفــوع بذلــك، فهــل ســيفعل الطبيــب المجانــي؟«. بشــكلٍ عــام، كانــت هــذه المشــكلة خاصــةً لعيــادة �أ
بلغــوا/ن عــن رضاهــم/ن عــن مــدة الجلســات )الجمعيــة  خــرى �أ ن المرضــى فــي عيــادات الصحــة النفســية العامــة الأ علمــاء العلــوم الصحيــة المصريــة، فــ�إ

المصريــة لدارســي العلــوم الصحيــة، 2023(.

المعاملة غير المهنية والتمييزية
طبــاء داخــل  ــةٍ مــن قبــل الأ و تمييزي ــةٍ �أ صــل 9 مشــاركين/ات تمــت مقابلتهــم/ن عــن معاملــةٍ غيــر مهني فــاد 7 مــن �أ لــى الجلســات القصيــرة، �أ ضافــة �إ بالإ
حــد المشــاركين رجــاً عابــرًا يتــم الغلــط  طبــاء، حيــث شــهد �أ بلــغ العديــد منهــم/ن عــن اســتخدام الجنــدر الخاطــئ مــن قبــل الأ الجلســات، علــى ســبيل المثــال، �أ
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مــر لا يُمكِــن  نــه كان يتنــاول الهرمونــات وكانــت ملامحــه الذكوريــة واضحــة.« وهــو �أ لــى رجــلٍ عابــرٍ جندريًــا بـــ ›هــي‹ رغــم �أ شــارت �إ فــي جنــدره، قائــاً: »لقــد �أ
ن الطبيبــة  خــرى �أ نهــا كانــت جلســةً جماعيــةً للعابريــن/ات فقــط، وبالتالــي كان ذلــك مقصــودًا. كمــا تذكــر مشــاركة �أ حتــى تبريــره كعــدم علــمٍ مــن الطبيبــة لأ
و اســتخدام مصطلحــاتٍ غيــر مناســبةٍ  يضًــا. �أ ــا �أ لت لمــاذا لا تؤثــر الهرمونــات علــى صوتهــا، والــذي ليــس فقــط جهــاً، بــل تمييزيً لــم تحتــرم ضمائرهــا وســ�أ
لــى نقــص المعلومــات  ي المشــاركين/ات. يمكــن عــزو ذلــك �إ طبيٍــا مثــل »تحويــل« بــدلً مــن »تصحيــح«، والتــي تُعتبَــر تمييزيــةً وغيــر مناســبةٍ طبيًــا حســب ر�أ
طبــاء النفســيون/ات تعليمًــا فــي كليــات الطــب ولا يتلقون/يــن برامــج تدريبيــة  حــول الاضطــراب الجندري/اضطــراب الهويــة الجندريــة، حيــث لا يتلقــى الأ

ــه، 2024ج(. )نورال�ل

دارييــن/ات  نســانيةٍ مــن الموظفيــن/ات الإ يضًــا معاملــةً غيــر �إ طبــاء، يواجــه المرضــى فــي العيــادات العامــة �أ لــى المشــاكل التــي يواجههــا الأ ضافــة �إ بالإ
ضطــراب الهويــة، فعلــى ســبيل المثــال، ذكــر  والتنظيمييــن/ات )الجمعيــة المصريــة لدارســي العلــوم الصحيــة، 2023(. وكان هــذا الظلــم موجــودًا فــي عيــادة �أ
ــر للبحــث  ضطَّ نــا �أُ حًــا: »هــم يســتمرون/رن فــي فقــدان ســجلاتنا. �أ رشــيف المستشــفى فقــدوا/ن ملفــه مــرارًا وتكــرارًا، مُوضِّ ن موظفــي/ات �أ حــد المشــاركين �أ �أ
ون/ نهــم/ن لا يــؤدَّ لــى ذلــك، فيمــا يتعلــق بالفريــق التنظيمــي، ذكــر �أ ضافــة �إ جــده فــي غيــر مكانــه.« بالإ ذهــب فيهــا، لأ عــن ملفــي الخــاص فــي كل مــرةٍ �أ

دارة مهــامٍ مثــل التعامــل مــع التذاكــر، اســترجاع الملفــات مــن  يــن دورهــم/ن فعليًــا. بــدلً مــن ذلــك، يتــم توظيــف مريــضٍ بشــكلٍ غيــر رســميٍ للتطــوع فــي �إ
ــرت  ــل فيهــا الموظفــون/ات التنظيميــون/ات كانــت مــن خــال المعاملــة المهينــة. تَذَكَّ لــى الجلســات. الحالــة الوحيــدة التــي تدَخَّ رشــيف، وترتيــب الدخــول �إ الأ
نــك »فــي حديقــة حيوانــات.« شــبه بالمعاملــة ك�أ نــه �أ بــوابٍ مغلقــةٍ وبــا مخــرج، ووصفــت ذلــك ب�أ نهــا كانــت مغلقــةً خــارج العيــادة، مــع �أ حــدى المشــاركات �أ �إ

التقرير الطبي: القيمة الرمزية مقابل القيود العملية
لــى لجنــة تصحيــح الجنــس فــي النقابــة الطبيــة  كمــال الجلســات الاثنــي عشــر المطلوبــة، يَصــدُر التقريــر الثابــت مــن قبــل الطبيــب الرئيســي ويُحــال �إ بعــد �إ
نهــا تحمــل قيــودًا كبيــرةً تؤثــر بشــكلٍ كبيــرٍ علــى مشــاعرهم/ن تجــاه  لا �أ نهــا وثيقــة حرجــة، �إ المصريــة، مــا لــم يُطلَــب خــاف ذلــك. بينمــا يصفهــا المرضــى ب�أ
ن التقريــر مجــرد وصــفٍ وهــو عــام لجميــع المرضــى. هــذه مشــكلة اتفــق عليهــا جميــع المشــاركين/ات، حيــث ذكــروا/ن  العيــادة. تكشــف روايــات المرضــى �أ
ي  ــى �أ ــوي عل نهــا لا تحت ــدة، لأ نهــا مُقيِّ ــه ب�أ ــك، تُوصَــف لغت ــى ذل ل ــة �إ ضاف ــع.« بالإ ــب للجمي ــون نفــس القال نهــم ينســخون ويلصق نهــم/ن »ك�أ ــل �أ شــياءً مث �أ
ــزامٍ  ي الت ــادة »لا تتحمــل �أ ن العي ــ�أ ــد ب خــاء مســؤوليةٍ يفي ــدلً مــن ذلــك، يتضمــن صراحــةً �إ ــات؛ ب ــل الهرمون و حتــى عــاج تبدي ــات �أ ــةٍ للعملي حــالاتٍ طبي �إ
ن العيــادة لا  لــى �أ ض فعليًــا ســلطته وتُشــير �إ خــاء المســؤولية فــي التقريــر تُقــوِّ صــداره. وعبــارة »بنــاءً علــى طلــب المريــض« فــي �إ و طبــيٍ« بجانــب �إ قانونــيٍ �أ
و جراحــات؛  ن العيــادة لــن تصــف هرمونــات �أ ح صراحــةً بــ�أ طبــاء صــرَّ حــد الأ ن �أ لــى �أ شــار �إ حــد المشــاركين/ات �أ ن �أ و قــوةً مُلزِمــة. حتــى �أ كيــدًا رســميًا �أ م ت�أ تُقــدِّ
حــدى المشــارِكات غــادرت العيــادة قبــل اســتلام تقريرهــا، ويرجــع  ن �إ نــه »ورقــة عديمــة الفائــدة«. وحتــى �أ لذلــك، وصــف العديــد مــن المشــاركين/ات التقريــر ب�أ

رة للتقريــر نفســه. لــى العــبء اللوجســتي، ممــا يُبــرِز انخفــاض القيمــة المُتصــوَّ ساسًــا �إ ذلــك �أ

و قــوةٍ مُلزِمــةٍ فــي  ي تقــدمٍ �أ ــه، 2023( لا تعكــس �أ سســها وزيــر الصحــة عــام 2003 )نورال�ل لــى لجنــة تصحيــح الجنــس فــي النقابــة الطبيــة التــي �أ حالــة �إ ن الإ �إ
حــالاتٍ لمثــل  ــر العيــادة ولا التقريــر الطبــي �إ و عــاج تبديــل الهرمونــات. لا تُوفِّ ــدة للجنــدر �أ لــى جراحــاتٍ مُؤكِّ تقريــر القصــر العينــي الطبــي نحــو الوصــول �إ
كيــد الجنــدر، مثــل  جــراءات اللاحقــة لت�أ ي مســؤوليةٍ عــن الإ خــاء مســؤوليةٍ يعفــي العيــادة مــن �أ هــذه العلاجــات. بــدلً مــن ذلــك، يتضمــن التقريــر الصــادر �إ
لــة، فرضهــا وزيــر الصحــة، تحظــر  خلاقيــاتٍ مُعدَّ و الجراحــة. عــاوةً علــى ذلــك، منــذ عــام 2003، التزمــت النقابــة الطبيــة بمدونــة �أ عــاج تبديــل الهرمونــات �أ
و فقــدان رخصتهــم/ن  جــراءاتٍ قانونيــةٍ �أ طبــاء الذيــن يجرون/يــن هــذه العمليــات لإ ض الأ جــراء عمليــات تغييــر الجنــس وتُعــرِّ طبــاء المصرييــن/ات �إ علــى الأ
ن لجنــة تصحيــح الجنــس تقبــل فقــط حــالات  ــه، 2023(، حيــث �أ سســت بموجبهــا لجنــة تصحيــح الجنــس نفســها )نورال�ل الطبيــة، وهــي نفــس المدونــة التــي ت�أ
فــراد العابريــن/ات جندريًــا الذيــن يعانون/يــن مــن »اضطــراب الهويــة الجندريــة«  ســبابٍ جســدية« وترفــض جميــع حــالات الأ ــي/ات الجنــس »لأ فــراد بَيْنِيِّ الأ
فــراد العابريــن/ات جندريًــا مــن قبــل النقابــة الطبيــة كــرد فعــلٍ علــى فتــوى دار الافتــاء1،  لــة ورفْــض الأ خلاقيــة المُعدَّ ــه، 2022(. جــاءت هــذه المدونــة الأ )نورال�ل
عــادة تحديــد الجنــس«، الــذي  ــا، و«�إ شــخاص العابريــن/ات جندريً كيــد الهويــة الجندريــة للأ لــى جراحــة ت�أ التــي ميــزت بيــن »تغييــر الجنــس«، الــذي يشــير �إ
مــر، حيــث يعتمــد المرضــى  مــا بالنســبة للعــاج الهرمونــي، فــا يوجــد تنظيــم لهــذا الأ ــه، 2021(. �أ ــي/ات الجنــس )نورال�ل شــخاص بَيْنِيِّ لــى الجراحــة للأ يشــير �إ
حــد المشــاركين/ات، علــى شــبكات  و كمــا ذكــر �أ ــه، 2024ب( �أ و فحوصــاتٍ منتظمــة )نورال�ل شــرافٍ طبــيٍ �أ غالبًــا علــى عــاج تبديــل الهرمونــات الذاتــي دون �إ

حيــان.  لــةً فــي كثيــرٍ مــن الأ الزمــاء التــي قــد تكــون مُضلِّ

ــن ذلــك  يجابيًــا، فلــن يُمكِّ صــدر القصــر العينــي تقريــرًا طبيًــا �إ ــد بنفــس القــدر. حتــى لــو �أ ن الوضــع مُقيِّ عــاوة علــى ذلــك، مــن حيــث الاعتــراف القانونــي، فــ�إ
ــي/ فــراد بَيْنِيِّ الفــرد مــن تغييــر خانــة الجنــس فــي الوثائــق الرســمية. اعتبــارًا مــن عــام 2024، تــم تقييــد الاعتــراف القانونــي بالجنــدر فــي مصــر صراحــةً علــى الأ
ي تغييــر قانونــي  كيــد حالــة بينيــة الجنــس، كشــرطٍ مُســبَقٍ لأ جــراء اختبــار الحمــض النــووي لت�أ ات الجنــس بموجــب التوجيــه رقــم 2024/25، الــذي يفــرض �إ

سست في عام 1895،  سلامية. ت�أ راء المبنية على الشريعة الإ و الآ حكام الدينية �أ صدار الفتاوى - الأ سلامية الرسمية في مصر المسؤولة عن �إ فتاء المصرية هي السلطة القانونية الإ 1 دار الإ
شراف وزارة العدل. وتعمل تحت �إ
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و النفســية التــي تشــهد علــى  فــراد العابريــن/ات جندريًــا تمامًــا، بغــض النظــر عــن التقييمــات الطبيــة �أ ــه، 2024ب(. هــذا التوجيــه يســتبعد فعليًــا الأ )نورال�ل
هويتهــم/ن الجندريــة.

حــد المشــاركين/ات: »علــى  فــراد. كمــا شــرح �أ يضًــا قيمــة واعتــراف التقريــر الطبــي بالكامــل لتقديــر المتخصصيــن/ات الطبييــن/ات الأ هــذه الحالــة تتــرك �أ
خــرى، لا  مــر مجــرد ورقــةٍ بالنســبة لنــا.« بعبــارةٍ �أ ــة اليــوم، الأ ــا... فــي نهاي ــه، بعضهــم لا يهتــم، وبعضهــم يرفضــه تمامً احيــن يقبلون حســب — بعــض الجرَّ
و الجراحــة، بــل يعمــل كوثيقــةٍ مُعتــرَفٍ بهــا بشــكلٍ بســيطٍ تختلــف شــرعيتها بيــن الممارســين/ات. يرجــع هــذا الغمــوض  لــى العــاج �أ يضمــن التقريــر الوصــول �إ
فــراد علــى الاعتمــاد علــى  ــدة للجنــدر فــي مصــر. نتيجــةً لذلــك، غالبًــا مــا يُجبَــر الأ لــى الرعايــة الصحيــة المُؤكِّ و رســميٍ للوصــول �إ لــى غيــاب مســارٍ معيــاريٍ �أ �إ
ــه، 2024ب(. حتــى داخــل هــذه الشــبكات، لا يُضمَــن  ــا )نورال�ل ســعار وخطيــرةً طبيً ــز بكونهــا مرتفعــة الأ رض تَتَميَّ مةٍ/تحــت الأ طــرقٍ غيــر رســميةٍ وغيــر منظَّ

ــدة. كثــر مــن العمليــة المؤسســية المُوحَّ اح/ـــة �أ جــراء الجراحــة يعتمــد فــي النهايــة علــى الحكــم والرغبــة الشــخصية للجرَّ ن قــرار �إ القبــول، حيــث �أ

ســرة بشــرعية  فــراد الأ قنــاع �أ ن يكــون ذلــك فعــالً فــي �إ عــة للمرضــى. يُمكِــن �أ علــى الرغــم مــن هــذه القيــود الكبــرى، يحمــل التقريــر بعــض الفوائــد المُتوقَّ
ماكــن العمــل،  ماكــن غيــر الرســمية مثــل �أ جــراءاتٍ طبيــةٍ مثــل الهرمونــات. فــي الأ ســرة لإ ساســيًا لدعــم الأ حيانًــا يكــون شــرطًا �أ الهويــة الجندريــة للمريــض، و�أ
ــة وتجنــب الصــراع، حتــى دون منــح  كيــد الهوي ــةٍ تُســاعد فــي ت�أ داة تهدئ ــر �أ ن يكــون التقري و عنــد التعامــل مــع الوثائــق الرســمية، يُمكِــن �أ دارة الجامعــة، �أ �إ
ــر راحــةً نفســيةً  حــد المشــاركين/ات بفعاليــةٍ فــي الجامعــة. بالنســبة للبعــض، مجــرد امتــاك التقريــر يُوفِّ حقــوقٍ قانونيــة. علــى ســبيل المثــال، اســتخدمه �أ
حــدى المشــاركات حملهــا لــه فــي حقيبتهــا لهــذا الســبب. كمــا يــرى البعــض  نينــةً ضــد احتمــال مضايقــات الشــرطة فــي نقــاط التفتيــش، كمــا ذكــرت �إ وطم�أ
جــراء الجراحــة، لكــن يبقــى  لــى تشــخيصٍ قبــل �إ طبــاء �إ و الطبيــة المســتقبلية، حيــث يحتــاج بعــض الأ ساســيةً للعمليــات القانونيــة �أ ن هــذا التشــخيص خطــوةً �أ �أ

اح/ـــة ليحكــم علــى صحــة التشــخيص كدليــل. مــر متــروكًا للجرَّ الأ

نتائج متقاطعة غير متعلقةٍ بالعيادة

خــرى مثــل  و الانســحاب مــن العيــادة، مــع عوامــل خارجيــةٍ �أ مــة وقــرار الاســتمرار �أ رة للرعايــة المُقدَّ م هــذا القســم التقاطــع بيــن الجــودة المتصــوَّ ســيُقيِّ
وصــاف وقصــص المشــاركين/ات فــي المقابــات.  ســرية. استرشــادًا ب�أ الديناميكيــات الاجتماعيــة، الاقتصاديــة، والأ

المخاطر الاجتماعية، الاقتصادية، والقانونية بعد العبور الاجتماعي
خــرى  كيــد ســابقًا، شــارك مشــاركان تجربتهمــا وملاحظاتهمــا حــول تجــارب �أ حالــة الطبيــة فــي التقريــر، كمــا تــم الت�أ مــة والإ علــى عكــس نقــص الرعايــة المُقدَّ
طبــاء فــي العيــادة لبــدء العبــور الطبــي عبــر عــاج تبديــل الهرمونــات،  و حتــى بعــض الضغــوط مــن الأ طبــاء للعبــور الاجتماعــي2 �أ ض لضغــطٍ مــن الأ للتعــرُّ
و عائلتــه، فســيتعرض لضغــطٍ للعبــور الاجتماعــي. وهــذا  ــا بســبب ظــروف حياتــه �أ ذا لــم يكــن شــخص مــا يعبــر اجتماعيً نــه »�إ حــد المشــاركين �أ كمــا ذكــر �أ
نــه لا يُســمح  خــر »هــي كانــت تعلــم �أ ضــاف المشــارك الآ ن يصبــح مفروضًــا عليــه.« بينمــا �أ تــي مــن الفــرد، وليــس �أ ن ي�أ غريــب جدًا—هــذا القــرار مــن المفتــرض �أ
ت علــى بــدء  صــرَّ ن التقريــر الــذي ســنحصل عليــه لــن يتضمــن شــيئًا مهمًــا. فلمــاذا �أ نــه لــن يســاعدنا شــيء، و�أ ي عمليــاتٍ جراحيــةٍ مــن قبــل النقابــة، و�أ بــ�أ
شــكالٍ جزئيــةٍ  جــراء �أ ــةٍ مــن الضيــاع القانونــي والطبــي. قــد تضغــط عليهــم/ن العيــادة لإ ــا فــي حال فــراد العابريــن/ات جندريً الهرمونــات؟«. وهــذا يتــرك الأ
كمــال العبــور الطبــي عبــر الجراحــة  و العبــور الاجتماعــي(، ومــع ذلــك يمنعــون/ن فــي الوقــت نفســه مــن �إ مــن العبــور )مثــل عــاج تبديــل الهرمونــات �أ
ــز، فقــدان العمــل،  ــةٍ كبيــرة، مثــل التعــرض للتميي ــةٍ واقتصادي ضــون/ن فيــه لمخاطــر اجتماعي ــا يتعرَّ و الحصــول علــى اعتــرافٍ قانونــي. وهــذا يخلــق وضعً �أ

مكانيــة التجريــم بســبب »الاحتيــال فــي الهويــة« عندمــا لا تتطابــق الوثائــق مــع التعبيــر الجنــدري. الانفصــال العائلــي، و�إ

نهــا »كابــوس« بالنســبة لهــا، حيــث اضطــرت للتعامــل مــع »نظــراتٍ غريبــة، حتــى  حــدى المشــارِكات الشــوارع بعــد عبورهــا الاجتماعــي ب�أ اجتماعيًــا، وصفــت �إ
نهــم/ن حلوا/ـــلن هــذه المشــكلة مــن خــال العبــور الاجتماعــي داخــل العيــادة فقــط لتجنــب  فــاد بعضهــم/ن ب�أ كثــر وقاحــة.« �أ نهــا �أ مــن الفتيــات، والتــي بــدت �أ

المضايقة. 

ــن  ــد م ن العدي ــث �أ ــة، حي ــق القانوني ــن الوثائ ــا ع ــرًا مختلفً ــل مظه ــا لا يقب ــا م ــلٍ غالبً ــوق عم ــي س ــي ف ــور الاجتماع لة العب ــ�أ ــاك مس ــت هن ــا، كان اقتصاديً
حــد المشــاركين/ ــر �أ ذا قامــوا/ن بالعبــور الاجتماعــي، مــع ذِكْ كــدوا/ن »خوفهــم/ن« ممــا ســيحدث �إ ــا بعــد �أ ــم يعبــروا/ن اجتماعيً ــن ل المشــاركين/ات الذي

داء الضعيــف.  لــذا يمكنهــم/ن طــردي بســهولة«، وهــو مــا يتعــارض مــع الطلــب  لــيَّ بشــكلٍ مختلــف، ودائمًــا يُطــرَد النــاس بســبب الأ نهــم/ن »ينظــرون �إ ات �أ

لى العملية التي يبد�أ من خلالها الشخص في العيش بطريقةٍ تتماشى مع هويته/ـا الجندرية، بدلً من الجنس الذي تم تعيينه له/ـا عند الولادة. عادةً ما تتضمن  2 يشير العبور الاجتماعي �إ
و جراحات. دوار الاجتماعية. على عكس العبور الطبي، لا يتضمن هرموناتٍ �أ تغييراتٍ مثل الاسم، الضمائر، الملابس، تسريحة الشعر، والأ
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لــى حلقــةٍ لا تنتهــي بيــن عــدم القــدرة علــى مواصلــة الرعايــة  الــذي فرضتــه العيــادة علــى العبــور الاجتماعــي لتلقــي التقريــر الطبــي، ممــا يــؤدي فــي النهايــة �إ
خــرى بعــد  مــوال المتاحــة لبدائــل �أ ميــن الأ الطبيــة وتغييــر المســتندات القانونيــة بســبب عــدم فعاليــة التقريــر الطبــي المذكــور ســابقًا وعــدم القــدرة علــى ت�أ
العبــور الاجتماعــي بســبب الحاجــة لاســتلام التقريــر الطبــي. ومــع ذلــك، لــم يكــن لــدى الجميــع نفــس التجربــة، حيــث تمكــن بعــض المشــاركين/ات، علــى 
ــل، وبالتالــي لــم يشــعروا/ن بنفــس  عكــس التجربــة الشــائعة، مــن مواكبــة ســوق العمــل، وتــم التعــرف علــى بعضهــم/ن حتــى باســمهم/ن وجندرهــم/ن المُفضَّ

التوتــر تجــاه العبــور الاجتماعــي.

نــه عنــد التقــدم للنمــوذج 111 )وهــو نمــوذج مطلــوب للتقديــم للعمــل(،  هامــه بالاحتيــال فــي الهويــة، حيــث ذكــر �أ حــد المشــاركين/ات عــن اتِّ بلــغ �أ ــا، �أ قانونيً
ن تكــون هــذه  ن مظهــره لــم يتطابــق مــع جنــدره القانونــي رغــم عرضــه التقريــر الطبــي، وبكلماتــه الخاصــة: »مــن المفتــرض �أ واجــه معاملــةً قاســيةً ورفضًــا لأ
فعــل ذلــك؟‹.« هــذا الحــادث  فحصــك. لمــاذا �أ وراق مختومــةً رســميًا بختــم النســر، والمستشــفى معــروف جيدًا—القصــر العينــي... لكــن الطبيــب قــال: ›لــن �أ الأ
فــراد العابــرون/ات جندريًــا بعــد العبــور الاجتماعــي، دون وجــود مســاراتٍ متاحــةٍ  يُظهِــر الطبيعــة غيــر المُلزِمــة للتقريــر الطبــي، والمخاطــر التــي يواجههــا الأ

للاعتــراف قانونيًــا بجندرهــم/ن. 

الديناميكيات داخل المجتمع والضغوط من الزملاء داخل العيادة
و الانســحاب مــن  يضًــا فــي تشــكيل التصــور حــول العيــادة والدافــع للاســتمرار �أ خــرى دورًا �أ لــى العبــور الاجتماعــي، لعبــت عوامــل �أ بعيــدًا عــن الحاجــة �إ
جــروا/ كبــر فــي المجتمــع داخــل العيــادة، حيــث ذكــر العديــد مــن الذيــن �أ الرعايــة. اجتماعيًــا، علــى ســبيل المثــال، بــدلً ممــا كان متوقعًــا، كانــت المشــكلة الأ

شــياء  ســو�أ الأ شــياءٍ مثــل »المجتمــع هــو مــن �أ خريــن/اتٍ مــن خــال حكــي �أ شــخاصٍ عابريــن/اتٍ �آ و المضايقــة مــن قبــل �أ يــن المقابــات شــعورهم/ن بالعزلــة �أ
ننــي  و حتــى ذكــر »بعــض المرضــى عاملونــي بشــكلٍ مختلــفٍ لأ شــخاصٍ مثلهــم.« �أ و الرفــض الصريــح لأ يتهــا فــي حياتــي. هنــاك نقــص فــي القبــول �أ التــي ر�أ
شــخاصٍ عابريــن/ات كان شــكلهم/ن  و المضايقــة مــن �أ كــن مقنعــةً بمــا فيــه الكفايــة واســتخدمت ضمائــر خاطئــة.« لذلــك، جــاء هــذا الرفــض، العزلــة، �أ لــم �أ
و لــم »يكونــوا/ن مقنعيــن/اتٍ بمــا فيــه الكفايــة« فــي  خريــن/ات كانــوا/ن فــي بدايــة عبورهــم/ن �أ شــخاص عابريــن/ات �آ ــل ضــد �أ مقنعًــا كجندرهــم/ن المُفضَّ
دوار  حــدى المشــارِكات فــي مقابــاتٍ هــذا الســلوك كمــا يلــي: »هــم يبنــون مجتمعًــا بقواعــد المجتمــع الــذي يرفضهــم، ويتبعــون الأ معاييــر المجتمــع. شــرحت �إ
حــدى المشــاركات  ن �إ قــن مــا تقاتــل ضــده النســويات.« وحتــى �أ نهــن يُطبِّ الجندريــة الراديكاليــة، ولهــذا الســبب تكــره بعــض النســويات النســاء العابــرات، لأ
جبــروا/ن صديقتهــا علــى التوقــف عــن الحضــور قائلــةً: »ســلوكهم وتصرفاتهــم جعــا الفتــاة  نهــم/ن �أ ضافــت �أ نهــم/ن الســبب فــي جعلهــا تتوقــف، و�أ كــدت �أ �أ

تنعــزل تمامًــا عــن المستشــفى. لــم تكــن تريــد العــودة.« 

سرة والقيود على حضور العيادة ديناميكيات الأ
فــراد  و بالرحلــة بشــكلٍ عــام. حتــى حجــم الدعــم كان مهمًــا، حيــث وجــد الأ مــر بحضــور العيــادة �أ ســرة مهــم عندمــا يتعلــق الأ ن دعــم الأ يضًــا �أ كان واضحًــا �أ
حــد المشــاركين تجربتــه وكيــف  ســهل التنقــل فــي ديناميكيــات العيــادة، حيــث شــارك �أ نــه مــن الأ الذيــن يحظون/يــن بدعــمٍ ومناصــرةٍ كاملَيْــن مــن عائلتهــم/ن �أ
ن هــذا النــوع مــن الدعــم لــم يكــن ماليًــا. كان لذلــك  ةٍ صحيــةٍ متخصصــةٍ وخــال حضــوره عيــادة القصــر عينــي، رغــم �أ ثنــاء بحثــه عــن منشــ�أ دعمتــه والدتــه �أ
و خــارج العيــادة  خــذ الهرمونــات مــع نفســه( �أ مــنٍ معيــنٍ فــي عبــوره )�أ ثيــر كبيــر عنــد التعامــل مــع تحديــاتٍ مثــل الضغــط مــن الزمــاء لاتبــاع طريــقٍ غيــر �آ ت�أ
فــراد  حــد �أ خريــن/ات. وهــذا يختلــف عــن مشــارِكةٍ اضطــرت للانســحاب مــن العيــادة بســبب ضغــط �أ فــراد العائلــة الآ مــن خــال الدفــاع عــن هويتــه ضــد �أ
فــراد العائلــة  لــى العيــادة عــن بعــض �أ خفــاء ذهابهــا �إ خــرى اضطــرت لإ و عــن مشــارِكةٍ �أ ن العيــادة لــن »تُصلِحهــا«، كمــا وصفتهــا. �أ ن اكتشــف �أ عائلتهــا بعــد �أ
لــى المستشــفى مــرة، لكــن بعــد ذلــك ســاءت  نــه جــاء �إ لــى العيــادة[. حتــى �أ ســبابٍ تتعلــق بالســامة، حيــث قالــت: »كان غاضبًــا جــدًا عندمــا علــم ]بذهابــي �إ لأ
خفــاء حضورهــا  لــى اضطرارهــا لمواجهــة كل مــا ناقشــناه ســابقًا فــي العيــادة، بســبب �إ ضافــة �إ ضــاف عبئًــا، بالإ مــور كثيــرًا... ذهبْــتُ خلــف ظهــره.« هــذا �أ الأ

فــراد العائلــة.  عــن �أ

ن البالغيــن/ات الذيــن  مــور عائليــةٍ تقاطــع مــع عمــر المشــاركين/ات، حيــث �أ و الانســحاب بســبب �أ ن قــرار الاســتمرار فــي الحضــور �أ يضًــا �أ وكان واضحًــا �أ
ن »وضعــي  حــد المشــاركين �أ ــد �أ كَّ ــل كان مجــرد ضغــطٍ كمــا �أ و العنــف؛ ب ــم يشــعروا/ن بضغــط الرفــض �أ يعيشــون/ن بشــكلٍ مســتقلٍ عــن عائلاتهــم/ن ل
ــا التــي تعيــش مــع  حبهــم«، بينمــا شــعرت المشــاركة البالغــة مــن العمــر 19 عامً ننــي �أ يهــم لأ ــر ر�أ عتب ــا �أ ن عيــش بشــكل فــردي ... �أ ــغ و�أ ننــي بال مختلــف لأ

لــى درجــة اضطرارهــا للانســحاب مــن العيــادة. عائلتهــا بالضغــط �إ

القيود الاقتصادية والجغرافية: سهولة الوصول وتكلفة الرعاية
و الانســحاب. علــى الرغــم  يضًــا دورًا فــي قــرار الاســتمرار �أ لــى جانــب عــبء العبــور الاجتماعــي داخــل ســوق العمــل، لعبــت �أ ن العوامــل الاقتصاديــة، �إ �إ
خــرى تدخــل فــي الاعتبــار عنــد متابعــة  ن العديــد مــن التكاليــف الأ لا �أ ــف حوالــي 10 جنيهًــا لــكل جلســة )حوالــي 0.2 دولار(، �إ ة العامــة تُكلِّ ن المنشــ�أ مــن �أ
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ن  حــد المشــاركين خــارج القاهــرة �أ جــازةٍ مــن العمــل، حيــث ذكــر �أ خــذ يــوم �إ الرعايــة الصحيــة هنــاك، مثــل تكلفــة النقــل، خاصــةً للمناطــق البعيــدة، وتكلفــة �أ
خــذ يــوم عطلــةٍ فقــط  تكلفــة النقــل جعلــت عائلتــه تتســاءل عــن ذهابــه قائــاً: »لمــاذا تضيــع المــال علــى النقــل؟« واشــتكى الكثيــرون/ات مــن اضطرارهــم/ن لأ

ــر شــيئًا.« لذلــك، هنــاك دائمًــا مقايضــة بيــن كســب الــرزق ومتابعــة الرعايــة الصحيــة. للحصــول علــى »ورقــةٍ لا تُغيِّ

ــم  ــاد معظ ف ــث �أ ــل، حي فض ــادي �أ ــع اقتص ــم/ن وض و كان لديه ــة �أ ــؤوليات مالي ــم/ن مس ــن لديه ــم تك ــن ل ــى الذي ــع المرض ــا م ــادل واضحً ــذا التب ــن ه ــم يك ل
نهــم/ن جاءوا/ـــئن فقــط مــن  لــى عيــاداتٍ خاصــةٍ قبــل القصــر العينــي و�أ نهــم/ن ذهبــوا/ن �إ علــى ب�أ المشــاركين/ات الذيــن كانــوا/ن فــي وضــعٍ اقتصــاديٍ �أ
شــخاص  خــرى مثــل لقــاء �أ ســبابٍ �أ كثــر صلابــةً مــن تقاريــر العيــادات الخاصــة.« مــن بيــن �أ جــل »التقريــر الرســمي الــذي يحمــل ختمًــا حكوميًــا يمنحــه مكانــةً �أ �أ
خريــن/ات الذيــن اشــتكوا/ين مــن قلــة الانتبــاه قائليــن/ات: »هــم يعملون/ن  زعجــت الآ يعانون/يــن مــن نفــس الحالــة، لــم تزعجهــم/ن جــودة الرعايــة بقــدرٍ مــا �أ
كثــر.« هــذا يــدل  ن معظمنــا ذهــب بالفعــل للعــاج الخارجــي، وحصــل علــى تشــخيص، وجــاء هنــا فقــط للحصــول علــى ختــم الحكومــة. لا �أ علــى افتــراض �أ
صعــب فــي التنقــل فــي العيــادة، متوقعيــن/اتٍ الحصــول علــى رعايــةٍ مقبولــة. توقــع البعــض  علــى قلــة الرعايــة التــي تلقوها/ـــينها، ممــا جعــل وضعهــم/ن �أ
نهــم ســيتواصلون معــي  ظــن �أ هــذا النقــص فــي الجــودة مســبقًا، لكنهــم/ن كانــوا/ن محبطيــن/ات، قائليــن/ات: »كانــت لــدي توقعــات معينــة. بصراحــة، كنــت �أ
ن العيــادة  ذا لــم يقــم الطبيــب المدفــوع بذلــك، فهــل ســيفعل الطبيــب المجانــي؟«. لــذا، يمكــن القــول �إ ن ذلــك ضــروري. لكننــي فكــرت: �إ كثــر، واعتقــدت �أ �أ

خرون/يــات مــن بيــن الشــقوق. ديــة الغــرض، بينمــا يســقط �آ فــراد الحضريــون/ات ميســورو/ات الحــال نســبيًا يمكنهــم ت�أ ــم المتباينــات القائمــة؛ الأ تُضخِّ
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انتهاكات المعايير الوطنية والدولية
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مًــا  فــراد العابريــن/ات جندريًــا فــي مصــر، لا تُعَــد مُقدِّ ة الحكوميــة الوحيــدة المتاحــة للأ ضطــراب الهويــة فــي القصــر العينــي، باعتبارهــا المنشــ�أ ن عيــادة �أ �إ
دارية؛  ن عيوبهــا التشــغيلية ليســت مجــرد عيــوبٍ �إ للرعايــة، بــل رمــزًا صارخًــا لفشــل الدولــة المصريــة المنهجــي فــي الوفــاء بالتزاماتهــا الدســتورية والدوليــة. �إ
ــا بالفئــات الســكانية الضعيفــة. وجــود العيــادة  ــل تنــازلً عميقًــا عــن مســؤولية الدولــة، ممــا يخلــق مشــهدًا مــن الرعايــة الوهميــة التــي تُضِــر فعليً نهــا تُمثِّ �إ
ساســي  همــال والتمييــز، فــي انتهــاكٍ مباشــرٍ للحــق الأ لــى جهــازٍ حكومــيٍ يُهيمِــن عليــه الإ ل عيوبهــا مــن فجــواتٍ بســيطةٍ فــي الخدمــة �إ كالخيــار الوحيــد يُحــوِّ

فــي الصحــة.

ولً، حقيقــة كونهــا العيــادة الوحيــدة فــي مصــر وانخفــاض الســعة التــي لا تزيــد عــن 40 مريضًا/ـــةً ينتهــك بشــكلٍ مباشــرٍ الالتــزام بضمــان التوفيــر )»الكميــة  �أ
مــن لجميــع الفئــات الســكانية«( للخدمــات الصحيــة، ممــا ينتهــك بشــكلٍ مباشــرٍ معاييــر الحــق الدوليــة فــي  الكافيــة«( والوصــول الجســدي )»الوصــول الآ
فريقيــة للتدابيــر اللازمــة لضمــان الرعايــة الطبيــة )ACHPR((. مــن  نســان، 2008( ودعــوة اللجنــة الإ مــم المتّحــدة الســامية لحقــوق الإ ــة الأ ضيِّ الصحــة )مفوَّ
ــد  خــال توفيــر عيــادةٍ مركزيــةٍ واحــدةٍ فقــط فــي القاهــرة تعمــل مــرةً واحــدةً فقــط فــي الشــهر، قامــت الدولــة بوضــع نظــام اســتبعاد. هــذا الحاجــز الهيكلــي المُتعمَّ
يُعَــدّ مخالفــةً مباشــرةً للمــادة 18 مــن الدســتور المصــري، التــي تفــرض صراحــةً »التوزيــع الجغرافــي العــادل« للمرافــق الصحيــة العامــة )الدســتور، 2014(. هــذا 
ــل ســكان المــدن وينتهــك  ســاس »الانتمــاء الجغرافــي« و«الطبقــة الاجتماعيــة«، ممــا يُفضِّ غفــالً، بــل هــو خيــار سياســي يخلــق تمييــزًا فعليًــا علــى �أ ليــس �إ

مبــادئ المســاواة التــي تكفلهــا المــادة 53 مــن الدســتور )الدســتور، 2014(. 

و الخطــوات  دويتهــم/ن �أ بــاغ المرضــى ب�أ و عــدم �إ غــاق العيــادة، �أ عــت زورًا �إ لــة المنهجيــة التــي تقدمهــا القنــوات الرســمية، والتــي ادَّ ن المعلومــات المُضلِّ �إ
ــى  ــول عل ــي الحص ــى ف ــوق المرض ــرٍ حق ــكلٍ مباش ــك بش ــا ينته ــاءلة، مم ــفافية والمس ــص الش ــر نق ــول وتُظهِ ــق الوص ــور، تُعي ــة بالعب ــتقبلية المتعلق المس
ــد�أ  ــى تقويــض مب ل ــة �إ ضاف ــم 182 لعــام 2010( بالإ ــم 210 لعــام 2020؛ المرســوم رق ــون رق ــةٍ عــن تشــخيصهم/ن وخطــة العــاج المقترحــة )القان معلومــاتٍ كامل
نســان، 2008(، كمــا  مــم المتّحــدة الســامية لحقــوق الإ ــة الأ ضيِّ ــا« )مفوَّ ــا وطبيً ن تكــون »مناســبةً علميً »حســن الجــودة« فــي خدمــات الصحــة، التــي يجــب �أ
مــم المتّحــدة الســامية  ــة الأ ضيِّ ساســيًا للموافقــة )مفوَّ تتنــاول الحــق فــي التحــرر مــن العــاج الطبــي بغيــر الرضــا، حيــث تكــون المعلومــات الكافيــة شــرطًا �أ

نســان، 2008(. لحقــوق الإ

ــة فشــاً نظاميًــا للدولــة فــي تلبيــة معاييرهــا القانونيــة والطبيــة الخاصــة.  ــل جــودة الرعايــة المُقدمَّ ليــه، تُمثِّ داخــل هــذا المُرفَــق الوحيــد الــذي يصعــب الوصــول �إ
ــا  ــه طبيً ــاء نفســيين/ات عاميــن/ات، لا يمكــن الدفــاع عن طب ــى �أ ل حــالات �إ ــاء والإ طب ــب للأ ــى نقــص التدري ل ــة �إ ضاف ــة التعمــق، بالإ قصــر الجلســات وقل
ــم  م ــة الأ ضيِّ ــن/ات« )مفوَّ بي ــن/ات مُدرَّ ــن/ات صحيي ــا« واشــتراط »مهنيي ــا وطبيً ــاتٍ »مناســبةٍ علميً ــم خدم ــي تقدي ــا يشــكل فشــاً ف ــمٍ مناســب، مم كتقيي
ــية  ــة النفس ــدوق الصح ــن صن ــتخدام 30٪ م ــي اس ــر ف ــلها الظاه ــال فش ــن خ ــا م يضً ــة �أ ــال الدول هم ــح �إ ــان، 2008(. ويتض نس ــوق الإ ــامية لحق ــدة الس المتّح
ــص خصيصًــا للتدريــب، كمــا ورد فــي لوائــح قانــون الصحــة النفســية المصــري التنفيــذي، والتــي قــد تُعالِــج هــذا العجــز )المرســوم رقــم 182 لعــام 2010(. المُخصَّ
و وضعهــا  ن الممارســات الدوائيــة غيــر الســليمة والفشــل فــي الحفــاظ علــى ســجلات المرضــى الدقيقــة بســبب فقــدان الســجلات �أ لــى ذلــك، فــ�إ ضافــة �إ بالإ
داريــة، بــل هــي انتهــاكات واضحــة للمــادة 5 مــن اللوائــح التنفيذيــة المصريــة لقانــون رعايــة المرضــى النفســيين  خطــاء �إ فــي المــكان الخاطــئ ليســت مجــرد �أ
والمــادة 4 مــن قانــون الصحــة النفســية، التــي تُلــزِم مرافــق الصحــة النفســية بالاحتفــاظ بســجلاتٍ شــاملةٍ ودائمــةٍ للمرضــى. بمــا فــي ذلــك الملفــات الطبيــة 
يضًــا  لكترونيــة لمــدة لا تقــل عــن خمســة عشــر عامًــا )المرســوم رقــم 182 لعــام 2010؛ القانــون رقــم 210 لعــام 2020(. تُشــير هــذه القضايــا النظاميــة �أ الورقيــة والإ
ن لجــان حقــوق المرضــى  ــى �أ ل ليــات المســاءلة الداخليــة والشــكاوى، حيــث تُشــير الطبيعــة الواســعة للمشــاكل �إ ــةٍ فــي �آ وجــه قصــورٍ مُحتمَل لــى وجــود �أ �إ
و عمليــات حــل الشــكاوى )المفروضــة بموجــب  )المفروضــة بموجــب المــادة 35 مــن اللوائــح التنفيذيــة بالمراقبــة والتقاريــر فــي المرســوم رقــم 182 لعــام 2010( �أ
عبــاء الكبيــرة علــى المرضــى بشــكلٍ  طــرٍ زمنيــةٍ قصيــرة( قــد لا تقــوم بمعالجــة هــذه الأ المــادة 33 مــن اللوائــح التنفيذيــة ويجــب حلهــا ضمــن نطــاقٍ محــدد، و�أ

فعــال. 

ل انتهــاكًا  دارييــن/ات وتنظيمييــن/ات( تُشــكِّ طبــاء وغيرهــم/ن مــن الموظفيــن/ات )�إ ن المعاملــة المُهينــة داخــل العيــادة مــن الأ همــال، فــ�إ بعيــدًا عــن الإ
ــة  ــة الخاطئ ــة والتســمية الجندري ن اســتخدام المصطلحــات المهين ــي. �إ ــون المصــري والدول ــة بموجــب القان ساســية المحمي نســانية الأ ــا للكرامــة الإ واضحً
بلِــغ عــن قيــام موظفــي/ات المنظمــة بحبــس المرضــى فــي منطقــةٍ خارجيــةٍ دون مخــرج، تنتهــك بشــكلٍ مباشــرٍ الحــق فــي  والانتهــاكات الجســيمة، حيــث �أُ
نســان والشــعوب، الــذي يحظــر  فريقيــة لحقــوق الإ الكرامــة المنصــوص عليــه فــي الدســتور المصــري )المــادة 51( )الدســتور، 2014( والمــادة 5 مــن اللجنــة الإ
و المهينــة )ACHPR((. كمــا تنتهــك هــذه الممارســات معاييــر قبــول الخدمــات الصحيــة، التــي تتطلــب مــن الخدمــات  نســانية، �أ المعاملــة القاســية، ال�لاإ
ن اســتخدام  نســان، 2008(. كمــا �أ مــم المتّحــدة الســامية لحقــوق الإ ــة الأ ضيِّ ن تكــون حساســةً للجنــدر ومناســبةً ثقافيًــا« )مفوَّ خلاقيــات الطبيــة، و�أ »احتــرام الأ
ــة  ضيِّ خــر« )والــذي قــد يشــمل الهويــة الجندريــة( )مفوَّ و »وضــع �آ ســاس »الجنــس« �أ اللغــة غيــر المحترمــة واســتخدام الجنــدر الخاطــئ يشــكلٍ تمييــزًا علــى �أ
لــى  تها الوحيــدة، فهــذا يُشــير �إ نفســهم/ن مثــل هــذا الســلوك داخــل منشــ�أ طبــاء الحكومــة �أ نســان، 2008(. عندمــا يمــارس �أ مــم المتّحــدة الســامية لحقــوق الإ الأ
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بســط حقــوق مواطنيها/ـــاتها. ثقافــةٍ مؤسســيةٍ تقــوم بتطبيــع انتهــاك �أ

و مســاراتٍ للعــاج  حــالاتٍ طبيــةٍ �أ ي �إ ــر غيــاب �أ ســاءة النظاميــة والغمــوض، حيــث يُؤثِّ خــر مــن هــذا الإ ن التقريــر الطبــي الــذي تُنتِجــه العيــادة هــو جانــب �آ �إ
ــامية  ــدة الس ــم المتّح م ــة الأ ضيِّ ــة )مفوَّ ــاج المُقترَح ــة الع ــخيصه وخط ــول تش ــات ح ــال المعلوم كم ــي �إ ــض ف ــق المري ــى ح ــرٍ عل ــكلٍ مباش ــي بش ضاف الإ
طبــاء داخــل العيــادة علــى المرضــى للعبــور  ن تكــون العيــادة فخًــا مــن نصــب الدولــة. مــن ناحيــة، يضغــط الأ لــى �أ نســان، 2008(. ويــؤدي ذلــك �إ لحقــوق الإ
حــالاتٍ طبيــة، وقــد قامــت الدولــة، مــن خــال النقابــة الطبيــة المصريــة  ي �إ م مــن العيــادة لا ينتــج عنــه �أ خــرى، التقريــر الطبــي المُقــدَّ الاجتماعــي. مــن ناحيــةٍ �أ
ــي عــام 2003  ــدر ف ــدة للجن ــة المُؤكِّ ــات الجراحي ــي مــن خــال حظــر العملي ــي والقانون ــد الطب كي ــة للت�أ ــع الطــرق الممكن ــة، بحظــر جمي والتوجيهــات القانوني
ــاق المؤسســي  ــه،  2024ب(. هــذا النف ــي/ات الجنــس فقــط فــي عــام 2024 )نورال�ل ــراد بَيْنِيِّ ف ــدر علــى الأ ــي بالجن ــراف القانون ــد الاعت ــه، 2023( وتقيي )نورال�ل
ضيــن/اتٍ لمخاطــر اجتماعيــةٍ واقتصاديــةٍ شــديدةٍ دون عــاجٍ تقدمــه الدولــة،  ــا فــي »ضيــاعٍ قانونــيٍ وطبــيٍ« خطيــر، معرَّ فــراد العابريــن/ات جندريً يتــرك الأ
نفســهم/ن، وتنتهــك الدولــة  دوات القانونيــة لحمايــة �أ لــى موقــفٍ اجتماعــيٍ ضعيــفٍ وفــي الوقــت نفســه حرمانهــم/ن مــن الأ مــن خــال دفــع العابريــن/ات �إ

مــام القانــون )المــادة 53( )الدســتور، 2014(. بنشــاطٍ حقوقهــم/ن الدســتورية فــي العمــل )المــادة 12(، تكافــؤ الفــرص )المــادة 9(، والمســاواة �أ
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توصيات
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زمــةً مزدوجــةً مــن  ــا فــي مصــر، الذيــن يواجهــون/ن �أ فــراد العابريــن/ات جندريً ط نتائــج هــذا التقريــر الضــوء علــى التحديــات العميقــة التــي تواجــه الأ تُســلِّ
ــن: تغييــرات  صــاح علــى مســتويَيْن مترابطَيْ دلــة حاجــةً ملحــةً للإ ر. تُظهِــر الأ قصــاء القانونــي المنهجــي والتهميــش الاجتماعــي والاقتصــادي المتجــذِّ الإ
ــات  لي ــة و�آ ــات الفوري ــر الحماي ــة، وتوفي ــة الصحي ــدر والرعاي ــراف بالجن ــي تحكــم الاعت ــة فــي مصــر الت ــة والطبي طــر القانوني ــي الأ مــد ف ــة الأ ــة طويل هيكلي
لــى تجــارب المشــاركين/ات الحياتيــة  مــن الاقتصــادي. تســتند التوصيــات التاليــة مباشــرةً �إ فــراد مــن التمييــز، العنــف، وانعــدام الأ الدعــم العاجلــة لحمايــة الأ
ــة فــي المجتمــع  ــة، والجهــات الفاعل ــا لصانعــي السياســات، المؤسســات الصحي ــر مســارًا ملموسً ــر، ممــا يوف م فــي هــذا التقري ــدَّ ــي المُق ــل القانون والتحلي

نســان الدولــي. المدنــي للحفــاظ علــى الكرامــة، المســاواة، والحقــوق التــي يكفلهــا كل مــن الدســتور المصــري وقانــون حقــوق الإ

لى وزارة الصحة والسكان المصرية �إ

• صــدار بروتوكولاتٍ لتشــخيص اضطــراب الهويــة الجندرية، 	 رشــاداتٍ وطنيــةٍ للرعايــة الصحيــة للعابريــن/ات جندريًــا: يجــب علــى وزارة الصحــة �إ تطويــر �إ
مــراض-11 ومنظمة الصحــة العالمية. لــى معاييــر التصنيــف العالمــي للأ ن تكــون الرعايــة مســتندةً �إ لضمــان �أ

• نشــاء وحــدات رعايــةٍ صحيــةٍ مؤكــدةٍ للجنــدر فــي عــدة محافظــاتٍ لمعالجــة عــدم المســاواة الجغرافيــة التــي 	 لغــاء مركزيــة الرعايــة: �إ �إ توســيع الوصــول و
برزهــا التقريــر. �أ

• يام تشغيل العيادة وزيادة عدد الموظفين/ات لمعالجة التراكم وضمان الرعاية في الوقت المناسب.	 زيادة �أ
• ضمــان المســاءلة والمراقبــة: تعزيــز تنفيــذ القانــون رقــم 71 لعــام 2009 )قانــون الصحــة النفســية( وتعديلاتــه مــن خــال تفعيــل لجــان حقــوق المرضــى 	

ليــات شــكاوى شــفافةٍ فــي القصــر العينــي. و�آ
• تدريــب المهنييــن/ات الطبييــن/ات فــي الرعايــة الحساســة جندريًــا، باســتخدام تخصيــص الـــ 30٪ لصنــدوق الصحــة النفســية )المرســوم رقــم 182 لعــام 	

ــص. 2010( للتعليــم المُتخصِّ

لى صانعي/ات السياسات المصريين/ات والهيئات التشريعية �إ

• ــي/	 ــراد بَيْنِيِّ ف ــى الأ ــدر عل ــي بالجن ــراف القانون ــد الاعت ــذي يُقيِّ ــم 2024/25، ال ــه رق ــل التوجي و تعدي ــاء �أ لغ ــدر: �إ ــراف بالجن ــيٍ للاعت ــارٍ قانون ط ــع �إ وض
ــات  ــع التزام ــيًا م ــة، تماش ــق الهوي ــي وثائ ــس ف ــة الجن ــر خان ــا بتغيي ــن/ات جندريً ــخاص العابري ش ــمح للأ ــريعاتٍ تس ــاد تش ــط، واعتم ــس فق ات الجن
نســان والشــعوب  فريقيــة لحقــوق الإ نســان وعــدم التمييــز )المــواد 51، 53(، والتزاماتهــا الدوليــة بموجــب اللجنــة الإ مصــر الدســتورية تجــاه كرامــة الإ

)ACHPR( )المــواد 2، 3، 5(.
• لــى وثائــق هويــةٍ 	 تعديــل قانــون الوضــع المدنــي )القانــون رقــم 143 لعــام 1994( لضمــان صراحــةً حصــول جميــع المواطنيــن/ات علــى تكافــؤ الوصــول �إ

ن المســاواة وعــدم التمييــز. دقيقــةٍ دون تمييــز، بمــا يتوافــق مــع المــادة 53 مــن الدســتور المصــري بشــ�أ
• طــارٍ 	 ــدة للجنــدر ضمــن �إ جــراءاتٍ مُؤكِّ لغــاء حظــر النقابــة الطبيــة المصريــة، وبــدلً مــن ذلــك تنظيــم �إ ــدة للجنــدر: �أ رفــع حظــر 2003 علــى الجراحــات المُؤكِّ

طبــيٍ قائــمٍ علــى الحقــوق.
• ســاس الهويــة الجندريــة والتعبير 	 تعزيــز الحمايــة المضــادة للتمييــز فــي التوظيــف والرعايــة الصحيــة: تعديــل قوانيــن العمــل لحظــر التمييــز صراحةً على �أ

الجنــدري، تماشــيًا مــع المــادة 53 مــن الدســتور والتزامــات مصــر بموجــب العهــد الدولــي الخــاص بالحقــوق الاقتصاديــة، الاجتماعيــة، والثقافيــة )المــادة 
6 – الحــق فــي العمــل(. 

• ــا، لضمــان الامتثــال لواجــب 	 فــرض برامــج تدريــب وتوعيــة فــي مــكان العمــل لتقليــل الوصــم والمضايقــات ضــد الموظفيــن/ات العابريــن/ات جندريً
مصــر الدســتوري فــي »ضمــان فــرصٍ متســاويةٍ لجميــع المواطنيــن« )المــادة 9(.

ذين/ات( لى المنظمات غير الحكومية الدولية، المنظمات غير الحكومية، والمجتمع المدني )المُنفِّ �إ

• برامــج التوعيــة والتعليــم: تطويــر برامــج توعيــةٍ عامــةٍ مُســتهدِفةٍ لمواجهــة الوصــم الاجتماعــي، المضايقــات، والمفاهيــم الخاطئة حــول هويــات العابرين/	
ضافي. ي ضــررٍ �إ ــر ضمــن ســردياتٍ ثقافيــةٍ مناســبةٍ لتجنــب �أ ن تؤطَّ ــز الحمــات علــى القيــم الدســتورية للكرامــة والمســاواة و�أ ن تُركِّ ات جندريًــا. يجــب �أ

• ــا، وتزويدهــم/ن بمعلومــاتٍ طبيــة، نفســية، وقانونيــةٍ دقيقــة. يجــب التركيــز علــى 	 فــراد العابريــن/ات جندريً ســر الأ تصميــم ورش عمــلٍ ودوائــر دعــمٍ لأ
لــى انســحاب المشــاركين/ات مــن الرعايــة. ــا مــا يــؤدي �إ ســرة غالبً ن ضغــط الأ لــى �أ تقليــل الرفــض والعنــف، نظــرًا للنتائــج التــي تُشــير �إ

• ــا لمواجهــة وتقليــل الوصــم الداخلــي، مســتفيدةً مــن نمــاذج الدعــم النفســي والاجتماعــي. 	 فــراد العابريــن/ات جندريً نشــاء برامــج يقودهــا الزمــاء للأ �إ
وهــذا ضــروري بشــكلٍ خــاصٍ فــي ضــوء شــهادات المشــاركين/ات حــول الرفــض والحكــم حتــى داخــل مجتمعــات العابريــن/ات.
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• طبــاء النفســيين/ات وعلمــاء النفــس حــول اضطــراب الهويــة الجندريــة، 	 نشــاء وحــداتٍ تدريبيــةٍ للأ �إ لــى و الدعــم النفســي والصحــة النفســية: الدعــوة �إ
الهويــة الجندريــة، والرعايــة الحساســة ثقافيًــا.

• شــخاص العابريــن/ات جندريًــا، لســد الفجــوة التــي 	 و وجهًــا لوجــه( مخصصــةً خصيصًــا للأ نترنــت �أ نشــاء خدمــاتٍ استشــاريةٍ للصحــة النفســية )عبــر الإ �إ
ــر هــذه الخدمــات دعمًــا ســريًا قائمًــا علــى الحقــوق. ن تُوفِّ تركتهــا المرافــق الحكوميــة. يجــب �أ

• فــكار الانتحاريــة المرتبطــة بضغــوط الهويــة 	 و الأ ســري، المضايقــات، �أ فــراد الذيــن يواجهــون/ن العنــف الأ زمــات للأ توفيــر خطــوطٍ ســاخنةٍ ودعــمٍ للأ
الجندريــة.

• جــراءات، متطلبات، 	 لــى المعلومــات والمــوارد: يجــب علــى المنظمــات غيــر الحكوميــة جمــع وتوزيــع معلومــاتٍ دقيقــةٍ وســهلة الوصــول حــول �إ الوصــول �إ
لــة المنهجيــة التــي يُبلِــغ عنهــا المرضــى مــن مصــادر رســمية. وقيــود القصــر العينــي. وهــذا ســيكافح المعلومــات المُضلِّ

• منــة 	 لــى الرعايــة الصحيــة، وممارســات الهرمونــات الآ فــراد العابريــن/ات جندريًــا حــول كيفيــة التعامــل مــع حقــوق العمــل، الوصــول �إ نتــاج دلائــل للأ �إ
و حلــول الســوق الســوداء. مــن �أ لتقليــل الاعتمــاد علــى الــدواء الذاتــي غيــر الآ

لى الأطراف الفاعلة في القطاع الخاص والشركات �إ

• ساس الهوية الجندرية والتعبير الجندري.	 اعتماد وتنفيذ سياسات عدم التمييز: وضع سياساتٍ واضحةٍ في مكان العمل تحظر التمييز على �أ
• تضمين هذه السياسات في العقود، كتيبات الموظفين/ات، ومدونات السلوك لتوفير حمايةٍ قابلةٍ للتنفيذ للموظفين/ات العابرين/ات جندريًا.	
• ثناء التوظيف.	 و عمياء لتقليل التحيز �أ ليات توظيفٍ مجهولةٍ �أ ممارسات التوظيف والاحتفاظ الشاملة: تطبيق �آ
• و التعبير الجندري.	 بقاء تحمي الموظفين/ات العابرين/ات جندريًا من الفصل غير العادل المرتبط بالهوية الجندرية �أ تطوير سياسات �إ
• و الامتثال للصور النمطية الجندرية.	 داء، وليس على المظهر �أ كد من تقييم الموظفين/ات فقط بناءً على الأ الت�أ
• دارة والموظفيــن/ات لزيــادة الوعــي بقضايــا العابريــن/ات جندريًــا، ومعالجــة التحيــز، 	 تدريــب التوعيــة والحساســية: عقــد جلســاتٍ تدريبيــةٍ منتظمــةٍ لــ�إ

الوصــم، والمضايقــة فــي مــكان العمــل.
• نســان لتصميــم وحــداتٍ ثقافيــةٍ مناســبةٍ تعالــج الوصــم الداخلــي والتمييــز فــي مــكان 	 التعــاون مــع المنظمــات غيــر الحكوميــة ومنظمــات حقــوق الإ

العمــل.
• نظمــة 	 ــي الأ ــة ف ل ســمائهم/ن وضمائرهــم/ن المُفضَّ ــن/ات اســتخدام �أ ــح للموظفي ــاتٍ تتي لي نشــاء �آ ــر التســهيلات والشــمول فــي مــكان العمــل: �إ تدابي

ــر. ــة دون تغيي ــق القانوني ــت الوثائ ــو بقي ــى ل ــة، ســجلات المــوارد البشــرية(، حت ــات الهوي ــي، بطاق لكترون ــد الإ ــة )البري الداخلي
• لى الموارد البشرية دون خوفٍ من العواقب.	 جراءاتٍ سريةٍ للموظفين/ات لنقل احتياجاتهم/ن �إ وضع �إ
• منةٍ ومحترمة.	 لى مرافق محايدةٍ جندريًا )مثل الحمامات( لضمان بيئة عملٍ �آ توفير الوصول �إ
• وســع، مثــل 	 المســؤولية الاجتماعيــة للشــركات )CSR( والقيــادة: الاســتفادة مــن برامــج المســؤولية الاجتماعيــة للشــركات لدعــم مبــادرات الشــمول الأ

و دعــم خدمــات الصحــة النفســية لمجتمعــات العابريــن/ات جندريًــا. حمــات التوعيــة بالتمويــل �أ
• وسع.	 خرى وتقليلٍ للوصم في سوق العمل الأ جل تقديم مثالٍ للشركات الأ ظهار الدعم العلني للمساواة في مكان العمل، من �أ �إ
• فــراد العابريــن/ات جندريًــا، خصوصًــا 	 مــةٍ خصيصًــا للأ رشــاد، وتوظيــفٍ مُصمَّ نشــاء برامــج تدريــب، �إ التعــاون مــع المنظمــات غيــر الحكوميــة المحليــة لإ

ســواق العمــل التقليديــة. ولئــك المســتبعدين/ات مــن �أ �أ
• و التمييز، مع ضمان السرية ومنع العواقب.	 لياتٍ داخليةٍ للشكاوى لمعالجة حالات المضايقة �أ نشاء �آ المساءلة والمراقبة: �إ
• جراء تدقيقاتٍ منتظمةٍ لممارسات التنوع والعدالة في مكان العمل، ونشر تقارير سنويةٍ تُظهِر تقدمًا ملموسًا في مجال الشمول.	 �إ

نسان: لى مناصري/ات وباحثي/ات حقوق الإ �إ

ع الباحثــون/ات والمناصــرون/ات علــى مواصلــة التحقيــق فــي القضايــا التــي تــم تســليط الضــوء عليهــا فــي هــذه الدراســة، لا ســيما المخاوف الواســعة  يُشــجَّ
دلــة  بحــاث المبنيــة علــى الأ كبــر مــن الأ ن المســاءلة والشــفافية فــي عمليــات القصــر العينــي والمرافــق المُماثِلــة. هنــاك حاجــة ملحــة لبنــاء مجموعــةٍ �أ بشــ�أ
ة. يجــب  �أ دبيــات الحاليــة نــادرةً ومُجــزَّ فــراد العابريــن/ات جندريًــا فــي مصــر، حيــث لا تــزال الأ تُعالِــج بشــكلٍ خــاصٍ احتياجــات الرعايــة الصحيــة النفســية للأ
ليــات المراقبــة، والتدخــات الحساســة  يضًــا نمــاذج عمليــةً للرعايــة، �آ ن تقتــرح �أ وجــه القصــور النظاميــة فحســب، بــل �أ بحــاث علــى توثيــق �أ لا تقتصــر هــذه الأ �أ
لــى تعزيــز المســاءلة المؤسســية، ضمــان نهــجٍ قائــمٍ علــى الحقــوق  ساسًــا لحمــاتٍ تهــدف �إ ل هــذه النتائــج �أ ن تُشــكِّ ثقافيًــا. علــى مســتوى المناصــرة، يُمكِــن �أ

فــراد العابريــن/ات جندريًــا. فــي خدمــات الصحــة النفســية، وســد الفجــوة بيــن الضمانــات الدســتورية للصحــة والكرامــة والواقــع الحــي للأ
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قصــاء  غــةٍ مــن الإ فــراد العابريــن/ات جندريًــا فــي مصــر، العالقيــن/ات فــي دائــرةٍ مُفَرَّ ط هــذا التقريــر الضــوء علــى الواقــع الــذي يواجــه الأ فــي الختــام، يُســلِّ
ة الحكوميــة الوحيــدة فــي  ضطــراب الهويــة فــي القصــر العينــي، وهــي المنشــ�أ ن عيــادة �أ القانونــي المنهجــي والتهميــش الاجتماعــي والاقتصــادي الشــامل. �إ
نســان الــذي يكفلــه الدســتور  م رعايــةً وهميــةً تنتهــك بشــكلٍ جوهــريٍ الحــق فــي الصحــة وكرامــة الإ ســاوي، حيــث تُقــدِّ زمــة بشــكلٍ م�أ ــد هــذه الأ البــاد، تُجسِّ

المصــري والقانــون الدولــي.

ن نمــوذج تشــغيلها ملــيء بالنواقــص الشــديدة، يتســم بقلــة الجلســات، فتــرات الانتظــار الطويلــة، وحــدودٍ صارمــةٍ للمرضــى. فــي الداخــل، يتعــرض المرضــى  �إ
صــة والمُتعاطِفــة، وغالبًــا مــا يتعرضــون/ن لاســتخدام  طبــاء ويواجهــون/ن نقصًــا شــاملً فــي الرعايــة المُتخصِّ طبــاء والأ نســانيةٍ مــن غيــر الأ لمعاملــةٍ غيــر �إ
ن التقاريــر الصــادرة عــن العيــادة هــي مجــرد تقييمــاتٍ نفســية، تعفــي  هــم مــن ذلــك، �أ الجنــدر الخاطــئ ولغــةٍ تمييزيــةٍ مــن مقدمــي/ات الرعايــة الصحيــة. والأ

غــة. فــراد فــي دائــرةٍ مُفَرَّ و العمليــات الجراحيــة، ممــا يُحاصِــر الأ و الطبــي ولا تقــدم مســاراتٍ للهرمونــات �أ المؤسســة صراحــةً مــن الالتــزام القانونــي �أ

فــراد للعبــور الاجتماعــي، ومــع ذلــك، يجعلهــم/ن  يزيــد هــذا الفشــل المؤسســي مــن خــال مشــهدٍ خارجــيٍ عدائــي. غالبًــا مــا تضغــط العيــادة نفســها علــى الأ
ن حظــر عــام 2003 علــى عمليــات  ذلــك عرضــةً للمضايقــات والتمييــز العلنــي فــي ســوق عمــلٍ يُعاقِــب بنشــاطٍ التناقــض بيــن المظهــر والوثائــق القانونيــة. �إ
طــار القانونــي ســاحًا،  ــي/ات الجنــس، يجعــان الإ فــراد بَيْنِيِّ ــد الاعتــراف القانونــي بالجنــدر فقــط علــى الأ كيــد الجنــدر والتوجيــه رقــم 2024/25، الــذي يُقيِّ ت�أ
ــاء  عب ن الأ ــة. �إ ــةٍ عميق ــة، وحتــى تجريمي ــة، اقتصادي ــة المؤسســية ويعرضهــم/ن لمخاطــر اجتماعي ــا مــن الحماي ــن/ات جندريً شــخاص العابري ويحرمــان الأ
لــى جانــب نقــص الدعــم العائلــي، تزيــد مــن تفاقــم هــذه الفــوارق النظاميــة، ممــا يُجبِــر الكثيريــن/ات علــى  الاقتصاديــة لطلــب حتــى الرعايــة غيــر الكافيــة، �إ

التخلــي عــن الرحــات الطبيــة الحيويــة.

م خارطــة طريــقٍ  صلاحًــا عاجــاً وشــاملً. نحــن نُقــدِّ ن الاحتياجــات المُعلَنــة لمجتمــع العابريــن/ات جندريًــا تتطلــب �إ هــذا التقريــر هــو دعــوة للعمــل، مؤكــدًا �أ
واضحــةٍ لــوزارة الصحــة المصريــة، صنــاع السياســات، المجتمــع المدنــي، والجهــات الفاعلــة فــي الشــركات للحفــاظ علــى الضمانــات الدســتورية للكرامــة 
ــا، توســيع الوصــول، رفــع الحظــر فــورًا عــن العمليــات الجراحيــة  ــة الصحيــة للعابريــن/ات جندريً ــةٍ للرعاي رشــاداتٍ وطني ــر �إ والمســاواة. يشــمل ذلــك تطوي
ن تعزيــز الحمايــة ضــد التمييــز، تعزيــز الوعــي العــام،  طــارٍ قانونــيٍ قائــمٍ علــى الحقــوق للاعتــراف بالجنــدر. عــاوةً علــى ذلــك، فــ�إ ــدة للجنــدر، ووضــع �إ المُؤكِّ
دلــة، يُمكِــن لمصــر ســد الفجــوة بيــن وعودهــا الدســتورية  مــر لا غنــى عنــه. مــن خــال تنفيــذ هــذه التوصيــات المبنيــة علــى الأ ــص �أ وتقديــم الدعــم المُتخصِّ
ن يتم تحقيقهــا بالكامل. نســانية فحســب، بــل �أ ساســية وكرامتهــم/ن الإ لا تُعْتَــرَف بحقوقهــم/ن الأ وواقــع مواطنيها/ـــاتها العابريــن/ات جندريًــا، ممــا يضمــن �أ
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